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Tutto il welfare in un’unica App. &

Facile, veloce, sicura.
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COME REGISTRARSI SU APP MOBILE:

Dallo store del tuo smartphone,

scarica l'applicazione
360WELFARE

Una voltainstallata, aprila, clicca
sul pulsante ESERCENTE e
REGISTRATI inserendo Nome,
Cognome, Email e P.IVA

Tiverrainviato un codice di
verifica all'indirizzo email
indicato in fase di registrazione.
Controlla la tua casella di posta

[< cerca v J— elettronica e inserisci |Icgq|ce
360Welfare per verificare la tua identita
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Scegli una nuova PASSWORD.
La nuova password deve essere
composta da almeno 9 caratteri
e puo contenere solo lettere e
numeri con almeno:

Completata la procedura ti verra
richiesto diinserire il CODICE
che hai ricevuto, alla firma del
contratto, tramite e-mail da
noreply@360welfare.it
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Un caratte

Unale
Una lettera maiuscola

Una cifra (0/9)

Salta questo passaggio

360 Welfare Sr.l. - CF/P.IVA: 02918310356 - PEC: 360welfare@legalmail.it



https://apps.apple.com/it/app/360welfare/id6503252292
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.welfare360.app&hl=it

COMERITIRARE ILCREDITO WELFARE
CONTESSERA SANITARIA:

LEGGI TESSERA SANITARIA

Selezionando il tasto corrispondente si
aprira la schermata qui di seguito dove
avrai la possibilita di scegliere se
scansionare il Barcode stampato sul
retro della Tessera Sanitaria o inserire
manualmente i dati dell'utente per
effettuare la transazione.
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codice fiscale manualmente |

Scegliendo I'opzione Scansiona codice
fiscale si attivera la fotocamera e tiverra
richiesto diinquadrare il Barcode
presente sul retro della tessera
sanitaria.
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Inserimento codice fiscale

CodiceFiscale

RSSMRATOALIF205Z

Scegliendo I'opzione INSERISCI
MANUALMENTE potrai effettuare la
transazione inserendo il codice fiscale
dell'utente.

Codice Fiscale

RSSMRA7OA41F205Z
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Pagamenta

Inserisel lmporto

500¢

Rilevata la tessera si aprira il
dettaglio con il saldo disponibile e la
sezione in cui indicare il valore della
transazione.

Una volta selezionato I'importo
desiderato premi PROSEGUI per
confermare I'operazione.
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L'utente ricevera un SMS con un Codice
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OTP per confermare la propria identita.

Inserisci il Codice nell'apposita
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schermata per validare la transazione.

Pagamento validato!

STORNA

N

Dopo aver confermato la transazione
comparira la schermata PAGAMENTO
VALIDATO.

Premere il tasto CHIUDI per terminare
I'operazione o il tasto STORNA per
eliminarla in caso di errore.

ATTENZIONE: tiricordiamo di stornare le
transazioni solo in presenza dell'utente
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Chiusura giornaliera

CHIUSURA GIORNALIERA

Questa opzione ti permette di
verificare in tempo reale i buoni ritirati
nella giornata. Potrai consultare il
totale in qualsiasi momento scegliendo

Scaglfinsegna

Cartsberg Barrio Allo (Via Serio10)

Valore Totsle Incassato 1200€

Dopo aver selezionato il punto
vendita in questione, verra riportato
il totale dei buoni ritirati nel giorno
suddiviso per valore nominale.
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& Richiesta imborso

FATTURAZIONE

Cliccando il menu in alto a destra
nella homepage (le 3 linee orizzontali),
troverai la voce RICHIESTA RIMBORSO.

il punto vendita dal menu a tendina @ Fivier
(se presente). @ s
VALORE TOTALE INCASSATO [ E! Richiesta rimborso l
Scegli I'insegna
12,00 €
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Selezionando ACCEDI verrai rimandato
direttamente sulla tua area riservata
dove troverai tutti gli strumenti per
eseguire la fatturazione dei buoni
ritirati.

ACCEDI

Blube Test Srl

jivets,

02018310356 83493

provider gdo@360weltare.t

Dal menu a tendina troverai la voce
PROFILO, dalla quale potrai verificare
e modificare tuttii tuoi dati.

MODIFICA PROFILO

Sempre dal menu a tendina
selezionando la voce ASSISTENZA, trovi
il numero per contattarci e la sezione
SCRIVICI per inviarci comunicazioni
veloci tramite I'applicazione.
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