L’ Assessore allo sviluppo economico, formazione e lavoro, trasporti € mobilita sostenibile, Luigi

Bertschy, richiama:

— il decreto legislativo 14 settembre 2015, n. 150 (Disposizioni per il riordino della normativa in
materia di servizi per il lavoro e di politiche attive, ai sensi dell'articolo 1, comma 3, della legge
10 dicembre 2014, n. 183);

— lalegge 30 dicembre 2018 n. 145 (Bilancio di previsione dello Stato per I'anno finanziario 2019),
e, in particolare, l'articolo 1, comma 258, che stanzia risorse finanziarie per il rafforzamento dei
Centri per 1'Impiego;

— il decreto-legge 28 gennaio 2019, n. 4 (Disposizioni in materia di reddito di cittadinanza e
pensioni), convertito con legge 28 marzo 2019, n. 26, e, in particolare, l'articolo 123, in materia
di disposizioni finanziarie per l'attuazione del programma di Reddito di cittadinanza attraverso
I'adozione di un Piano straordinario di potenziamento dei Centri per I'impiego e delle politiche
attive del lavoro;

— l’intesa della Conferenza Stato-Regioni in data 17 aprile 2019, recante “Piano straordinario di
potenziamento dei Centri per 1’impiego e delle politiche attive del lavoro”, in attuazione
dell’articolo 12, comma 3 del d.I. 4/2019, convertito con 1. 26/2019, che da avvio al Piano
nazionale di rafforzamento dei centri per I’impiego e disciplina il riparto alle regioni delle risorse
stanziate dalla 1. 145/2018, articolo 1, comma 258 e dal d.1. 4/2019, articolo 12, comma 3 bis;

— 1l decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 74 del 28 giugno 2019 di adozione
del “Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche attive del
lavoro”, quale atto di programmazione e gestione nazionale per l'attuazione del programma del
Reddito di cittadinanza e di individuazione delle risorse destinate allo sviluppo degli interventi e
dei servizi necessari;

— ID’intesa raggiunta nel corso della Conferenza Stato Regioni tenutasi in data 7 maggio 2020, sullo
schema di decreto del Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, contenente le modifiche da
apportare al “Piano straordinario di potenziamento dei Centri per 1'impiego e delle politiche
attive del lavoro”;

— il decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 59 del 22 maggio 2020, contenente
modifiche al “Piano straordinario di potenziamento dei centri per 1'impiego e delle politiche
attive del lavoro” in merito ai criteri di riparto per I’anno 2020, con cui sono stati fissati
massimali dispesa sulle singole misure previste nel piano stesso.

Rappresenta che la Regione ¢ stata chiamata a predisporre il Piano regionale straordinario di
potenziamento dei Centri per I'impiego quale atto di programmazione e gestione, con durata
triennale, per il rafforzamento delle politiche attive per il lavoro della Valle d’Aosta, volto a
garantire 1’attuazione dei relativi livelli essenziali delle prestazioni, individuando, allo scopo,
specifici standard di servizio.

Richiama:

— la deliberazione della Giunta regionale n. 1799 del 30 dicembre 2019, di approvazione del
“Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche attive del lavoro
2019-20217;

— la deliberazione della Giunta regionale n. 955 in data 28 settembre 2020, di approvazione del
Piano regionale di rafforzamento dei Centri per I’impiego di cui alla legge 26/2019 e al decreto
ministeriale 74/2019, cosi come modificato dal decreto ministeriale 22 maggio 2020, e
contestuale revoca del Piano approvato con DGR 1799/2019;

— il provvedimento dirigenziale n. 6226 in data 17 novembre 2020, con cui sono state approvate



modifiche al Piano regionale di rafforzamento dei Centri per I’impiego approvato con DGR
955/2020.

Da atto che il succitato DM 59/2020, di aggiornamento del Piano nazionale di potenziamento, ¢
finalizzato specificamente ad orientare 1’azione dei Centri per I’impiego verso la piena erogazione
dei livelli essenziali delle prestazioni (LEP).

Da inoltre atto che, con il decreto di cui al paragrafo precedente, il Ministro del Lavoro e delle
Politiche Sociali ha modificato sia il DM 74/2019 - rivedendo il piano di ripartizione delle risorse
alle Regioni e definendone le modalita di trasferimento - sia il Piano di potenziamento dei Centri per
I’impiego - assegnando alla Valle d’Aosta la somma complessiva di euro 1.781.190,18, di cui:

a) euro 1.640.250,18 a valere sull’allegato B del medesimo decreto;

b) euro 140.940,00 a valere sull’allegato C del medesimo decreto.

Richiama le deliberazioni della Giunta regionale n. 1460 in data 4 novembre 2019 e n. 889 in data
11 settembre 2020, con le quali si € proceduto a iscrivere, sul bilancio finanziario gestionale della
Regione le risorse di cui al punto a) dell’alinea precedente.

Da atto che le risorse di cui al punto b) sono state incassate d’ufficio in data 29 novembre 2019 con
ordinativo n. 22279.

Precisa che le somme di cui ai punti a) e b) sono state accertate come di seguito riportato:

— sul capitolo E0022478 “Contributi agli investimenti per il potenziamento infrastrutturale dei
centri per I’impiego finalizzati all’attuazione del programma del reddito di cittadinanza (somme
a destinazione vincolata), per complessivi euro 1.080.000,00 (accertamenti n. 2019/8443,
2020/307 e 2021/174);

— sul capitolo E0022479 “Trasferimenti correnti per il potenziamento dei centri per 1I’impiego e
per attivita varie connesse all’attuazione del programma del reddito di cittadinanza (somme a
destinazione vincolata)” per complessivi euro 701.190,18 (accertamenti n. 2019/8445,
2019/10467, 2020/308 e 2021/175).

Precisa inoltre che, gia a partire dall’annualita 2020, si ¢ proceduto con I’attuazione degli interventi
previsti dal Piano di potenziamento e che le risorse non ancora impegnate sono state oggetto di
riproposizione mediante attribuzione alla competenza del bilancio finanziario gestionale della
Regione per 1 trienni successivi.

Richiama:

— il Regolamento (UE) 2018/1046 del 18 luglio 2018, che stabilisce le regole finanziarie applicabili al

bilancio generale dell’Unione, modifica i Regolamenti (UE) n. 1296/2013, n. 1301/2013, n.
1303/2013, n. 1304/2013, n. 1309/2013, n. 1316/2013, n. 223/2014, n. 283/2014 e la decisione n.
541/2014/UE e abroga il Regolamento (UE, Euratom) n. 966/2012;

il Regolamento UE 2020/852 del 18 giugno 2020, e, in particolare, 1’articolo 17, che definisce gli
obiettivi ambientali, tra cui il principio di non arrecare un danno significativo (DNSH, “Do no
significant harm”), e la Comunicazione della Commissione UE 2021/C 58/01 recante “Orientamenti
tecnici sull’applicazione del principio «non arrecare un danno significativo» a norma del
regolamento sul dispositivo per la ripresa e la resilienza”;

il Regolamento (UE) 2020/2094 del Consiglio del 14 dicembre 2020, che istituisce uno
strumento dell’Unione europea per la ripresa, a sostegno alla ripresa dell’economia dopo la crisi
COVID-19;



il Regolamento (UE) 2020/2221 del Parlamento europeo e del Consiglio del 23 dicembre 2020,
che modifica il Regolamento (UE) n. 1303/2013 per quanto riguarda le risorse aggiuntive ¢ le
modalita di attuazione per fornire assistenza allo scopo di promuovere il superamento degli effetti
della crisi nel contesto della pandemia di COVID-19 e delle sue conseguenze sociali e preparare
una ripresa verde, digitale e resiliente dell'economia (REACT-EU);

il Regolamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021,
che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza;

la Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, recante l’approvazione della
valutazione del Piano per la ripresa e resilienza dell’Italia e notificata all’Italia dal Segretariato
generale del Consiglio con nota LT161/21, del 14 luglio 2021;

il Regolamento Delegato UE 2021/2106 della Commissione del 28 settembre 2021, che integra
il Regolamento UE 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, che istituisce il
dispositivo per la ripresa e la resilienza, stabilendo gli indicatori comuni e gli elementi dettagliati
del quadro di valutazione della ripresa e della resilienza.

Richiama inoltre:
— la legge 31 dicembre 2009, n. 196 (Legge di contabilita e finanza pubblica), come modificata

dalla legge 7 aprile 2011, n. 39 (Modifiche alla legge 31 dicembre 2009, n. 196, conseguenti alle

nuove regole adottate dall'Unione europea in materia di coordinamento delle politiche

economiche degli Stati membri);

il decreto del Presidente della Repubblica 15 marzo 2017, n. 57 (Regolamento di organizzazione

del Ministero del lavoro e delle politiche sociali);

la legge 30 dicembre 2020, n. 178 (Bilancio di previsione dello Stato per 1'anno finanziario 2021

e bilancio pluriennale per il triennio 2021-2023) e, in particolare, 1’articolo 1:

e comma 1042, ai sensi del quale con uno o piu decreti del Ministro dell’economia e delle
finanze, sono stabilite le procedure amministrativo-contabili per la gestione delle risorse di
cui ai commi da 1037 a 1050, nonché le modalita di rendicontazione della gestione del Fondo
di cui al comma 1037;

e comma 1043, secondo periodo, ai sensi del quale al fine di supportare le attivita di gestione, di
monitoraggio, di rendicontazione e di controllo delle componenti del Next Generation EU, il
Ministero dell'economia e delle finanze - Dipartimento della Ragioneria generale dello Stato
sviluppa e rende disponibile un apposito sistema informatico;

il decreto legge 6 maggio 2021, n. 59, convertito, con modificazioni, dalla legge 1° luglio 2021,

n. 101 (Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano di ripresa e resilienza e altre

misure urgenti per gli investimenti);

il decreto-legge 31 maggio 2021 n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 2021,

n. 108 (Governance del Piano nazionale di rilancio e resilienza e prime misure dirafforzamento

delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure);

il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021,

n. 113 (Misure per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche

amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e

per l'efficienza della giustizia);

il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 9 luglio 2021, recante I’individuazione delle

amministrazioni centrali titolari di interventi previsti dal PNRR ai sensi dell’articolo 8, comma

1, del d.1. 77/2021, convertito, con modificazioni, dalla 1. 108/2021;

il decreto del Ministro dell’Economia e delle Finanze del 6 agosto 2021, pubblicato nella



Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana del 24 settembre 2021, n. 229, e successive
modificazioni ed integrazioni, recante “Assegnazione delle risorse finanziarie previste per
l'attuazione degli interventi del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e ripartizione di
traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione”, e, in particolare 1’allegata
Tabella A, dalla quale risulta 1’assegnazione al Ministero del lavoro e delle politiche sociali di
risorse pari a € 600 milioni per la realizzazione della Missione M5 - Componente C1 - Tipologia
“Investimento” - Intervento 1.1 “Potenziamento dei Centri per I’Impiego”, per le annualita 2020
-2025;

— 1l decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione, adottato di concerto con il Ministro
dell’Economia e delle Finanze, del 4 ottobre 2021, concernente 1’istituzione della struttura di
missione PNRR, ai sensi dell’articolo 8 del citato d.I. 77/2021.

Rappresenta che, per il sopraccitato Intervento 1.1. “Potenziamento dei Centri per I’Impiego”, sono
stati stanziati euro 400 milioni a valere su risorse ordinarie previste dal gia citato DM 74/2019 di
adozione del Piano straordinario di potenziamento dei Centri per 1’impiego (progetti in essere),
mentre 1 rimanenti € 200 milioni sono da considerarsi risorse aggiuntive per ‘“nuovi progetti” non
previsti nel Piano di potenziamento.

Da atto che:

— nel contesto nazionale di investimento sul sistema pubblico dei servizi per ’impiego, si innesta il
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza e che, in particolare, all’interno della Missione 5,
Componente 1, il Potenziamento dei Centri per I’Impiego viene inserito in una specifica linea di
investimento, finalizzata a rafforzare, dal punto di vista infrastrutturale, formativo e tecnologico,
le strutture pubbliche esistenti sul territorio, in modo da garantire la presa in carico qualificata
dei beneficiari (livello essenziale delle prestazioni) e assicurare la piena operativita del
programma GOL (M5C1, Riforma 1);

— I’inserimento di tale investimento come ‘“progetto in essere” a valere sul PNRR (M5C1,
Investimento 1.1) comporta un allineamento dei piani regionali all’orizzonte temporale del
PNRR e, in particolare, alle tempistiche di realizzazione del programma GOL, in quanto, con
tale programma, vengono ridefiniti i LEP che devono erogare i Centri per I’impiego su tutto il
territorio nazionale (M5C1-5);

— rispetto alla dotazione inizialmente prevista a valere sul bilancio dello Stato dai DM 74/19 e
59/20, pari a 400 milioni di euro, il PNRR stanzia, a valere sui fondi RRF, ulteriori 200 milioni di
euro, per una dotazione complessiva dell’investimento pari a 600 milioni.

Prende atto del format aggiornato per la definizione dell’aggiornamento del Piano di Potenziamento
dei Centri per I’impiego, trasmesso per le vie brevi dall’Unita di Missione PNRR del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali nell’ottica di recepire le novita introdotte dalle citate previsioni del
PNRR, acquisito al prot. n. 0202813/23 dell’11 maggio 2023, unitamente ai relativi allegati.

Evidenzia che, nel piano aggiornato, la somma degli importi previsti per le attivitd deve
corrispondere al totale delle risorse a valere su fondi statali assegnati con DM 74/19 e 59/20, di cui
una quota quale progetto in essere PNRR, come stabilito dal decreto del Ministro dell’Economia e
delle Finanze del 6 agosto 2021, e delle risorse a valere sui fondi PNRR per i nuovi progetti,
assegnati con DD 2023 (DM 6 agosto 2021 del Ministero dell’Economia e delle Finanze,
“Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l'attuazione degli interventi del Piano
nazionale di ripresa e resilienza e ripartizione di traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di
rendicontazione”), per un totale di € 2.162.410,08 come di seguito specificato:



— risorse da trasferimenti statali per € 1.018.750,77,
— risorse progetti in essere su fondi PNRR per € 762.439,41;
— risorse aggiuntive PNRR ex DM 2023 per € 381.219,90.

[lustra il documento predisposto dal Dipartimento Politiche del Lavoro e della Formazione secondo
il format del Ministero per la definizione dell’aggiornamento del Piano di potenziamento dei CPI
denominato “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) Missione 5 Componente 1
Investimento 1.1 — Aggiornamento del Piano regionale di potenziamento dei centri per ['impiego
Regione Autonoma Valle d’Aosta”.

Da atto che I’aggiornamento del Piano, unitamente ai relativi allegati, € stato trasmesso all’Unita di
Missione PNRR del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota prot. n. 14731/DPLF del
22 dicembre 2023, e che la stessa, con nota acquisita con prot. n. 14956 in data 4 gennaio 2024, ha
espresso la coerenza del suddetto Piano con I’Investimento M5C1-I1.1 (Piano di potenziamento
dei Centri per I’impiego del PNRR), precisando, inoltre, che anche la Commissione Europea lo ha
ritenuto coerente rispetto alla struttura e ai contenuti.

Rappresenta che I’approvazione dell’aggiornamento del Piano in questione ¢ stata procrastinata in
ragione del reperimento di ulteriori risorse destinate alla realizzazione di un intervento ricompreso
nel Piano stesso, ovvero la riqualificazione e I’ammodernamento dell'immobile denominato "Centre
d'Accueil", sito nel comune di Verrés, per la realizzazione di un centro di orientamento e
avvicinamento al lavoro rivolto ai giovani denominato "Youth Corner".

Da atto che le ulteriori risorse di cui al paragrafo precedente, pari a 100.000,00 euro, si sono infine
rese disponibili in seguito all’approvazione della legge regionale n. 12 giugno 2024, n. 7
(Assestamento al bilancio di previsione della Regione autonoma Valle d’Aosta/Vallée d’Aoste per
I’anno 2024. Variazione al bilancio di previsione della Regione per il triennio 2024/2026.).

Richiama il decreto direttoriale n. 118 del 6 luglio 2023, di ripartizione, a favore delle Regioni, delle
risorse pari a euro 200 milioni, assegnate con il decreto del Ministro dell’Economia e Finanze del 6
agosto 2021 (Risorse PNRR 2020/25), registrato alla Corte dei conti in data 20 luglio 2023 al n.
2087, relativo alla ripartizione delle risorse PNRR pari ad euro 200.000.000,00, intervento 1.1
“Potenziamento dei Centri per 1’'Impiego”, Missione M5 — Componente Cl1 — Tipologia
“Investimento”.

Rileva che, nell’ambito delle risorse aggiuntive di cui al paragrafo precedente, alla Regione ¢ stata
assegnata la somma di € 381.219,90.

Richiama la deliberazione della Giunta regionale n. 803 in data 15 luglio 2024, recante “Presa d’atto
parere favorevole del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali per aggiornamento Piano
potenziamento Centri per I’Impiego e individuazione modalita per la realizzazione dell’intervento
“Youth corner” in comune di Verres. Modifiche al Programma regionale dei lavori pubblici e
variazioni al bilancio di previsione finanziario, al D.T.A e al bilancio finanziario gestionale, per il
triennio 2024/2026, per iscrizione fondi a destinazione vincolata assegnati dallo Stato a valere sul
PNRR nell’ambito della Missione 5 — Componente 1.”, con la quale si ¢ proceduto a iscrivere sul
bilancio finanziario gestionale della Regione le risorse di cui all’alinea precedente.

Rappresenta, inoltre, che la continua evoluzione del contesto nel quale operano i sistemi e le misure
delineate a livello nazionale nel “Piano straordinario di potenziamento dei centri per’impiego e
delle politiche attive del lavoro” potrebbe rendere necessario apportare eventuali modifiche in corso



di attuazione degli interventi previsti nell’allegato Piano.

Ritiene di demandare a successivi provvedimenti del Coordinatore del Dipartimento politiche del
lavoro e della formazione 1’attuazione della presente deliberazione e le eventuali modifiche che si
rendessero necessarie.

Ritiene pertanto necessario, a seguito di istruttoria favorevole dei competenti uffici, a parziale
modifica del documento approvato con DGR 2020/955, procedere ad un aggiornamento e
adeguamento del “Piano straordinario di potenziamento dei Centri per 1'Tmpiego e delle politiche
attive del lavoro” e, in particolare, approvare il relativo Format di Aggiornamento, di cui all'allegato
alla presente deliberazione, a formarne parte integrante e sostanziale e comprensivo dei relativi
allegati (Tabella delle attivita programmate in formato pdf).

LA GIUNTA REGIONALE
preso atto di quanto rappresentato dall’ Assessore Luigi Bertschy;

ritenuto di approvare 1’aggiornamento del “Piano straordinario di potenziamento dei Centri per
I'Impiego e delle politiche attive del lavoro™, di cui alla deliberazione della Giunta regionale n. 955
in data 28 settembre 2020, allegato alla presente deliberazione, a formarne parte integrante e
sostanziale;

richiamata la deliberazione della Giunta regionale n. 1558 in data 28 dicembre 2023, concernente
'approvazione del documento tecnico di accompagnamento al bilancio e del bilancio finanziario
gestionale per il triennio 2024/2026 e delle connesse disposizioni applicative, come da ultimo
adeguati con deliberazione della Giunta regionale n. 296 in data 25 marzo 2024;

visto il parere favorevole di legittimita sulla proposta della presente deliberazione rilasciato dal
Coordinatore del Dipartimento politiche del lavoro e della formazione, ai sensi dell’articolo 3,
comma 4, della legge regionale n. 22/2010;

su proposta dell’Assessore allo sviluppo economico, formazione e lavoro, trasporti € mobilita
sostenibile, Luigi Bertschy, di concerto con 1’Assessore agli affari europei, PNRR e politiche
nazionali per la montagna, Luciano Caveri;

ad unanimita di voti favorevoli

DELIBERA

1. di approvare il documento denominato “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)
Missione 5 Componente 1 Investimento 1.1 - Aggiornamento del Piano regionale di
potenziamento dei centri per ['impiego Regione Autonoma Valle d’Aosta” allegato al presente
atto, quale parte integrante e sostanziale dello stesso, quale aggiornamento del Piano gia
approvato con deliberazione della Giunta regionale n. 955 in data 28 settembre 2020, in
attuazione del format aggiornato per la definizione del Nuovo Piano di Potenziamento dei Centri
per I’Impiego prodotto dall’Unita di Missione PNRR del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali;

2. di dare atto che il valore complessivo del Piano ¢ pari a un totale di euro 2.162.410,08, come di
seguito specificato:



a) risorse da trasferimenti statali per € 1.018.750,77;
b) risorse progetti in essere su fondi PNRR per € 762.439,41;
c) risorse aggiuntive PNRR ex DM 2023 per € 381.219,90;

. di dare atto, per quanto indicato in premessa, che le risorse di cui alle lettere a) e b) del punto 2.
sono gia state iscritte in parte spesa con deliberazioni della Giunta regionale 2019/1460 e
2020/889 sul bilancio finanziario gestionale della Regione e che quelle non ancora impegnate,
pari a euro 278.038,38, sono state oggetto di riproposizione mediante attribuzione alla
competenza del bilancio finanziario gestionale della Regione per il triennio 2024/2026;

. di dare atto che le spese a valere sulle risorse di cui alla lettera c) del punto 2. trovano copertura
sugli stanziamenti del bilancio finanziario gestionale della Regione come di seguito indicato:

NUMERO DESCRIZIONE CAPITOLO ANNO 2024 ANNO 2025
CAPITOLO
U0028017 Spese su fondi assegnati dallo Stato, a valere sul Piano ======= € 19.000,00

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), per la
formazione e l'aggiornamento professionale del
personale regionale dei Centri per 1'Impiego per il
potenziamento degli stessi (Missione 5- Componente
1- Investimento 1.1 " potenziamento dei Centri per
I'Impiego")

00028020 Rimborso spese alla soc. C.V.A. S.p.A, su fondi € 38.665,97 € 323.553,93
assegnati dallo Stato a valere sul Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza (PNRR), per la riqualificazione
dell'immobile denominato "Centre d'accueil" in
Comune di Verrés destinato alla realizzazione di uno
youth corner (bene di proprieta’ regionale) - (codice
SILP DL01S002024) - (Missione 5 - Componente 1 -
Investimento 1.1)

. di dare atto che le risorse di cui al punto 2. a) e b) trovano copertura sugli accertamenti indicati in
premessa;

. di dare atto che le risorse da destinare alla copertura della spesa di cui al punto 2. c) sono
stanziate sul capitolo E0023048 “Trasferimenti correnti per il potenziamento dei Centri per
I'Impiego e per attivita varie a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR -
Missione 5- Componente 1- Investimento 1.1"Potenziamento dei Centri per I'ITmpiego")” per
I’importo di euro 19.000,00 e sul capitolo E0023049 “Contributi agli investimenti per il
potenziamento infrastrutturale dei Centri per I'Impiego a valere sulle risorse del Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR- Missione 5-Componente 1- Investimento 1.1 " Potenziamento dei
Centri per I'Impiego" - CUP B41D24000080001) per I’'importo di euro 362.219,90 e che con
successivo provvedimento del dirigente competente verranno tempestivamente adottati gli
accertamenti dell’entrata;

. di prenotare per 1’anno 2024 la spesa per un importo pari a € 38.665,97
(trentottomilaseicentosessantacinque/97) e per I’anno 2025 la spesa per un importo pari a €
323.553,93  (trecentoventitremilacinquecentocinquantatre/93) sul  capitolo  U0028020
“Rimborso spese alla soc. C.V.A. S.p.A, su fondi assegnati dallo Stato a valere sul Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), per la riqualificazione dell'immobile denominato
"Centre d'accueil" in Comune di Verres destinato alla realizzazione di uno youth corner (bene di
proprieta’ regionale) - (codice SILP D101S002024) - (Missione 5 - Componente 1 - Investimento
1.1 - CUP B41D24000080001) sullo stanziamento “puro” del bilancio finanziario gestionale



10.

11.

della Regione per il triennio 2024/2026 che presenta la necessaria disponibilita;

. di prenotare per 1’anno 2025 la spesa per un importo pari a € 19.000,00 (diciannovemila/00) sul

capitolo U0028017 “Spese su fondi assegnati dallo Stato, a valere sul Piano Nazionale i Ripresa
e Resilienza (PNRR), per la formazione e 1'aggiornamento professionale del personale regionale
dei Centri per I'Impiego per il potenziamento degli stessi (Missione 5- Componente 1-
Investimento 1.1 " potenziamento dei Centri per 1'Impiego") sullo stanziamento “puro” del
bilancio finanziario gestionale della Regione per il triennio 2024/2026 che presenta la necessaria
disponibilita;

. di prenotare per I’anno 2024 la spesa per un importo pari a € 100.000,00 (centomila/00) sul

capitolo U0027820 “Rimborso spese alla soc. C.V.A. S.p.A. per la riqualificazione
dell'immobile denominato "Centre d'accueil" in Comune di Verres destinato alla realizzazione di
uno youth corner (bene di proprieta' regionale) - (codice SILP DL01S002024) - (avanzo 2023)
del bilancio finanziario gestionale della Regione per il triennio 2024/2026 che presenta la
necessaria disponibilita;

di demandare a successivi provvedimenti del Coordinatore del Dipartimento politiche del lavoro
e della formazione 1’attuazione delle misure previste nel Piano di cui al punto 1. e le eventuali
modifiche che si rendessero necessarie;

di disporre la pubblicazione del presente atto sul portale della Regione.
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1 PREMESSA

I1 Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche attive del lavoro
costituisce un progetto in essere del PNRR per il periodo 2021-2025, cosi come definito e
implementato a livello territoriale, sulla base delle indicazioni programmatiche nazionali, da parte
di tutte le regioni.

L’adozione di un Piano nazionale di potenziamento dei centri per I’'impiego (di seguito CPI) ¢
stata prevista dall’articolo 12, comma 3, del Decreto-legge 28 gennaio 2019, n. 4, convertito con
modificazioni dalla L. 28 marzo 2019, n. 26, istitutivo del Reddito di Cittadinanza (di seguito
RdC). Il citato Decreto stabilisce espressamente che «al fine di rafforzare le politiche attive del
lavoro e di garantire 1'attuazione dei livelli essenziali delle prestazioni in materia, compresi quelli
di cui all'articolo 4, comma 14, con Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali,
previa intesa in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province
autonome di Trento e di Bolzano, ai sensi dell'articolo 8, comma 6, della legge 5 giugno 2003, n.
131, entro quindici giorni dalla data di entrata in vigore della legge di conversione del presente
decreto, ¢ adottato un Piano straordinario di potenziamento dei centri per 1'impiego e delle
politiche attive del lavoro; 1 Piano ha durata triennale e puo essere aggiornato annualmente. Esso
individua specifici standard di servizio per l'attuazione dei livelli essenziali delle prestazioni in
materia e i connessi fabbisogni di risorse umane e strumentali delle regioni e delle province
autonome, nonché obiettivi relativi alle politiche attive del lavoro in favore dei beneficiari del
Rdc. Il Piano disciplina altresi il riparto e le modalita di utilizzo delle risorse di cui all'articolo 1,
comma 258, primo periodo, della legge 30 dicembre 2018, n. 145, come modificato dal comma
8, lettere a) e b), del presente articolo».

In virtu di tale previsione, una prima versione di Piano di potenziamento ¢ stata adottata con il
Decreto Ministeriale n. 74/2019. 11 Piano allegato al DM 28 giugno 2019, n. 74, approvato dalla
Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome di Trento
e Bolzano nella seduta del 17 aprile 2019, prevede uno stanziamento di 870,3 milioni per il biennio
2019-2021, destinati al rafforzamento del personale (assunzione di operatori, non finanziate dalle
risorse appena citate, e formazione per l’erogazione dei servizi connessi al RdC) e
all’implementazione dei sistemi informativi regionali, nonché a completare e concludere il
percorso di adozione degli standard dei servizi per I’attuazione dei livelli essenziali delle
prestazioni (LEP) previsti dal Decreto Ministeriale n. 4/2018 . Questo impegno trovera
compimento nel programma GOL finanziato con le risorse del PNRR, che definisce specifici
standard di erogazione dei principali LEP delle politiche attive del lavoro (Delibera ANPAL n.
5/2022).

E dunque nell’ottica della piena garanzia dell’effettivita dei LEP che deve essere letto il Decreto
Ministeriale n. 59/2020, di aggiornamento del piano nazionale di potenziamento, finalizzato
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specificamente ad orientare 1’azione dei CPI verso la piena erogazione dei livelli essenziali delle
prestazioni.

Nello specifico I’allegato A del DM 22 aprile 2020, n. 59, introduce, dopo il paragrafo 8 del Piano
straordinario di potenziamento dei centri per I’'impiego e delle politiche del lavoro, il paragrafo 8-
bis rubricato: “Potenziamento, anche infrastrutturale, dei CPI” nel quale vengono previste
specifiche indicazioni programmatiche di interventi concernenti: “comunicazione coordinatasulle
politiche attive del lavoro e sui servizi offerti dai CPI”, “formazione degli operatori”, “rete
nazionale degli osservatori del mercato del lavoro”, adeguamento strumentale e infrastrutturale
delle sedi dei CPI”, “sistemi informativi”, “spese generali per I’attuazione”. Cosi operando il
nuovo piano attua una rivisitazione complessiva degli interventi previsti dal precedente DM,
aggiungendo le specifiche linee programmatiche di intervento sopra menzionate.

Il nuovo piano demanda la declinazione di queste linee di intervento ai piani di potenziamento
regionali, la cui approvazione e adozione diventa condizione preliminare ai trasferimenti delle
risorse. A seguito del DM 59/2020 le regioni provvedono dunque a redigere o ad aggiornare i
piani di potenziamento, adeguandoli alle finalita e alle linee di intervento previste dal nuovo
decreto. La conformita dei piani regionali con il DM 59/2020 ¢ stata disciplinata ed assicurata dal
Decreto del Segretario Generale (di seguito DSG), 4 settembre 2020, n. 123, il quale, all’articolo
2 comma 1 prevede che, sulla base delle indicazioni programmatiche del Piano nazionale di
potenziamento dei CPI, le regioni adottino un proprio Piano regionale di potenziamento dei CPI.
Il medesimo articolo, al comma 2, prescrive che 1 piani regionali individuino gli specifici
rafforzamenti della rete territoriale dei CPI e che la redazione dei piani regionali sia condizione
preliminare ai trasferimenti a decorrere dal 2020. I contenuti minimi del Piani regionali sono
individuati nell’ Allegato A del DSG 123/2020. In particolare, in ciascun piano regionale le attivita
devono essere individuate in base ad una analisi di contesto e alle risorse assegnate (in rispetto di
specifici massimali di spesa) e devono essere coerenti con le linee di intervento individuate dal
DM 59/2020.

In virta di quanto disposto dal DSG n. 123/2020, il Piano regionale di potenziamento, prima
dell’approvazione, ¢ stato sottoposto a verifica di conformita da parte della DG competente (art
2 comma 3), con il supporto di un’apposita Commissione. Oltre all’analisi del contesto ¢ stata
valutata la coerenza di ciascuna linea di intervento proposta con il fine previsto dalla norma:

1) la comunicazione coordinata dei CPI ¢ stata progettata al fine di rilanciare i loro servizi
nell’ ottica di rendere piu semplice I’esercizio del diritto di accesso degli utenti;

2) la formazione degli operatori ¢ stata articolata in base all’analisi dei fabbisogni con il
fine di fornire agli operatori gli strumenti necessari alla migliore erogazione del
Servizio;

3) la creazione e sviluppo degli osservatori del mercato del lavoro ¢ stata ideata

coerentemente con la migliore programmazione delle politiche del lavoro, incluse
quelle per la formazione, anticipando le tendenze del mercato del lavoro, ma anche
per mettere a disposizione dei CPI informazioni essenziali per facilitare 1'incrocio tra la
domanda e 1’ offerta di lavoro;
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4) gli interventi sui sistemi informativi sono stati aggiornati per tenere conto dei maggiori
adempimenti richiesti, ferma restando I’interoperabilita con il sistema nazionale e la
coerenza con gli standard nazionali;

5) per I’adeguamento strumentale e infrastrutturale si ¢ insistito sulle nuove che sulle
attuali sedi e potra riguardare la manutenzione anche straordinaria. A tal proposito,
sono ammessi i costi per interventi manutentivi, anche a carattere straordinario, su
immobili nella disponibilita dei Comuni a seguito di affitto da terzi privati e destinati
a sede dei CPI; cio con I’accortezza che le spese sostenute siano proporzionali alla
durata della locazione e siano validate dai revisori contabili dei comuni e della Regioneo
I’ente responsabile della rete territoriale dei servizi. Rientrano tra gli interventi
finanziabili esclusivamente quelli strettamente connessi alle funzioni e agli standard cheai
centri si richiedono.

In aggiunta a queste verifiche sostanziali, ¢ stato effettuato un controllo del piano di spesa e della
coerenza con 1 massimali imposti dal DSG 123/2020. Il Piano regionale ¢ stato approvato con
deliberazione della Giunta regionale in data 28 settembre 2020 n. 955.

In tale contesto nazionale di investimento nel rafforzamento del sistema pubblico dei servizi per
I’impiego si innesta il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. In particolare, all’interno della
Missione 5, Componente 1, il Potenziamento dei Centri per I’Impiego viene inserito in una
specifica linea di investimento, finalizzata a rafforzare, dal punto di vista infrastrutturale,
formativo e tecnologico, le strutture pubbliche esistenti sul territorio in modo da garantire la
presa in carico qualificata dei beneficiari (livello essenziale delle prestazioni) e assicurare la piena
operativita del programma GOL (M5C1, Riforma 1).

L’inserimento di tale investimento come “Progetto in essere” a valere sul PNRR (M5C1,
Investimento 1.1) ha comportato un allineamento temporale dei piani regionali all’orizzonte
temporale del PNRR e, in particolare, alle tempistiche di realizzazione del programma GOL. Con
tale programma, infatti, vengono ridefiniti i LEP che devono erogare i centri per I’impiego su
tutto il territorio nazionale (MSC1-5). Il Piano attuativo regionale di GOL ¢ stato approvato con
deliberazione della Giunta regionale in data 19 aprile 2022 n. 442.

Inoltre, rispetto alla dotazione inizialmente prevista a valere sul bilancio dello stato dai DM 74/19¢
59/20 pari a 400 milioni di euro, il PNRR stanzia, a valere sui fondi RRF, ulteriori 200 milioni di
euro per una dotazione complessiva dell’investimento pari a 600 milioni (400 + 200 milioni).

Alla luce di quanto sopra esposto si rende necessario aggiornare il Piano di potenziamento della
Regione al fine di permettere la rendicontazione del target al 2025 (M5C1-7) fornendo un set di
informazioni di partenza che consente di identificare le attivita da completare e la relativa fonte
di finanziamento.

Tale suddivisione della fonte di finanziamento per ogni attivita risulta, inoltre, coerente con
quanto stabilito nei piani di previsione di spesa pervenuti alla scrivente amministrazione in seguito alla
richiesta inviata con nota prot. N. 95 del 25 gennaio 2023.
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2 ANALISI DEL CONTESTO REGIONALE

2.1 Il quadro di contesto normativo e organizzativo

Rispetto a quanto riportato nel precedente piano di potenziamento, la Regione Autonoma Valle
d’Aosta ha completato la costruzione della proposta di legge regionale che disciplina il sistema dei
servizi al lavoro e della formazione professionale. Il testo iniziera il suo iter legislativo nel
secondo semestre 2023.

Sempre nel secondo semestre, partira I’iter di costruzione del nuovo Piano di politica del lavoro,
secondo un metodo partecipato, che coinvolgera tutti 1 portatori di interesse.

L’organizzazione e il bacino di utenza dei centri per I’'impiego regionali rimangono invariati:
permangono due centri per I'impiego, nel capoluogo Aosta e nel Comune di Verres. A questi
si aggiunge un’“antenna” nel Comune di Morgex. La bassa domanda di prestazioni da parte
di questa parte della regione ¢ tale da non giustificare economicamente la presenza di una
sede fissa. Tuttavia si & ritenuto mantenere un presidio al fine di consolidare il rapporto con il
territorio. L’erogazione dei servizi previsti ¢ garantita dalla presenza di un operatore del CPI
di Aosta che ivi si reca una volta a settimana. L’antenna, che non possiede autonomia
organizzativa e finanziaria, non concorrera al raggiungimento dei target previsti dal PNRR. La
tabella qui di seguito riepiloga i CPI presenti sul territorio regionale indicandone la sede e la
tipologia.

Provincia .. Denominazione/
Comune Indirizzo . .
tipologia
Piazza della Repubblica,
Aosta Aosta 15 - Aosta CPI
Piazza René de Challant,
Aosta Verres 4 - Verres CPI
Piazza della Repubblica,
Aosta Morgex 1 - Morgex antenna




=

P Finanziato
S dall'Unione europea J
b NextGenerationEU

MINISTERO del LAVORO
e delle POLITICHE SOCIALL

2.2 1l personale in servizio

Attualmente, la dotazione organica dei CPI regionali ¢ composta da 41 unita, cosi distribuite:

¢ 32 dipendenti presso il CPI di Aosta, di cui uno distaccato all’antenna di
Morgex per una giornata alla settimana;

e Opressoil CPIdi Verres.

Il conteggio riportato ¢ comprensivo delle assunzioni previste dal Piano per il triennio
2019/2021, pari a 22 unita, in ottemperanza al Piano nazionale di potenziamento dei CPI.
La Giunta regionale con deliberazione regionale n. 872 del 21/06/2019 ha, infatti, approvato
I’integrazione del piano triennale del fabbisogno delle risorse umane dell'amministrazione
regionale per il periodo 2019/2021 per procedere con il potenziamento delle risorse umane
destinate ai CPI. La tabella qui di seguito illustra il profilo degli operatori e il
cronoprogramma delle assunzioni previste.

c/
p PROFILO 2019 2020 2021
ASSISTENTE
Q AMMINISTRATIVO- n 1 n2 n 1
CONTABILE
D ISTRUTTORE TECNICO n.6 n.4 n.8

Il costo del personale cosi assunto trova copertura sulle seguenti risorse:

e lerisorse di cui al combinato disposto dell'articolo 1, comma 258, 4° periodo, della
legge 30 dicembre 2018, n. 145 e dell'articolo 12, comma 8, del decreto-legge n.
4/2019, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 26/2019 e il relativo piano di
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ripartizione alle Regioni (Tabella D);

¢ lerisorse aggiuntive di cui all'articolo 12, comma 3 bis, del citato decreto legge n.
4/2019 e il relativo piano di ripartizione alle Regioni (Tabella E).

Complessivamente le risorse assegnate e a valere sul DM 74/2019 ammontano ad euro
902.435,45. L’eventuale spesa eccedente I’importo assegnato trova copertura su risorse
regionali.

Le procedure concorsuali per la copertura delle risorse sono state espletate. Rispetto al
cronoprogramma, le assunzioni previste nelle annualita 2019 e 2020 si sono concluse entro
il mese di aprile 2020. Il personale previsto per il 2021 ¢ entrato in servizio a partire dal
mese di gennaio 2021. La situazione che si presenta in questo aggiornamento coincide,
pertanto, con quella prevista a regime. Si precisa inoltre che nella pianta organica attuale ¢
presente una posizione vacante in seguito alle dimissioni di un operatore che verra sostituito non
appena possibile.

Per quanto riguarda i profili professionali del personale attualmente in servizio, la tabella
sottostante li riassume, divisi per categoria e CPI di riferimento:

CPI Aosta
- numero ..
ufficio . posizione
unita
uff. gestione dati e sistemi . - . .
. g - 1 1 assistente amministrativo contabile
informativi
ufficio accoglienza 1 1 usciere

1 responsabile amministrativo contabile
ufficio collocamento mirato 4 2 educatori professionali
1 operatore per l'integrazione lavorativa

ufficio comunicazione 2 2 istruttori tecnici

ufficio imprese 3 3 istruttori tecnici

2 istruttori tecnici
incontro domanda-offerta 4 1 esperto formatore
1 segretario
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- . . 7 istruttori tecnici di cui uno vacante a
ufficio orientamento di base 7 . S -
seguito di dimissioni volontarie
ufficio orientamento specialistico 2 2 istruttori tecnici
ufficio progettazione 2 2 istruttori tecnici
ufficio supporto giuridico 1 1istruttore tecnico
1istruttore tecnico
1 assistente amministrativo contabile
ufficio supporto trasversale al CPI 5 1 segretario
1 operatore amministrativo
1 coadiutore
Totale operatori 32
CPl Verres
. numero ..
ufficio s posizione
unita
ufficio accoglienza 1 1 centralinista
ufficio imprese 1 1 assistente amministrativo contabile
incontro domanda-offerta 1 1 esperto formatore
- . . 1 assistente amministrativo contabile
ufficio orientamento di base 2 .
1 coadiutore
1istruttore tecnico
ufficio supporto trasversale al CPI 4 L raglomere
1 segretario
1 assistente amministrativo contabile
Totale operatori 9

23 Le attivita dei CPI

A seguito dell’avvio del programma GOL, a valere sul PNRR, 1’organizzazione gia in essere
presso 1 CPI ¢ stata mantenuta, anche con un temporaneo potenziamento delle risorse umane
dedicate all’orientamento di base, al fine di garantire 1’assessment del numero di utenti previsto.

10
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I servizi erogati sono, pertanto:

¢ QOrientamento di base;
¢ Qrientamento specialistico;
e Incontro domanda-offerta;

sia per quanto concerne sia il flusso ordinario, sia il collocamento mirato.

Vi ¢ poi un servizio espressamente dedicato alle imprese del territorio. A livello di back-office, le
funzioni garantite sono:

e sistemi informativi e gestione dati;
® comunicazione;
e coordinamento attivita

Relativamente ai beneficiari dei servizi dei Centri per I’Impiego regionali, i lavoratori iscritti ai
CPI regionali sono 5.060: gli iscritti sono prevalentemente di sesso femminile. Le donne iscritte
sono in totale 2.811, mentre gli uomini sono 2.249. Gli utenti dei CPI regionali hanno
prevalentemente un’eta compresa tra 16-29 anni pari al 51%, mentre gli iscritti nella fascia d’eta
30-49 anni sono pari al 32%. In minima parte, invece, sono gli utenti con eta superiore ai 50 anni,
pari al 17%.

Iscritti ai CPI per fascia di eta - Anno 2022

17%

fasce_di_eta =
n  16-29 anni

1% = 3049 anni

u over 50
32%

Si evidenzia che gli utenti che hanno usufruito del servizio di incontro domanda e offerta e che
sono stati definiti pronti all’incrocio risultano essere 2.075. Di questi, 488 risultavano in carico al
servizio con un Curriculum Vitae valido. Ad oggi, il numero di domande di Reddito di
Cittadinanza in stato “Accolto” ¢ pari a 441.
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Per quanto riguarda, invece, il servizio di scouting, matching e preselezione offerto alle imprese,i
due CPI hanno ricevuto nel 2022 un totale di 1.338 richieste di personale, nelle diverse modalita
previste: pubblicita palese tramite i canali dei Servizi per il lavoro (ragione sociale e generalita
sono state rese pubbliche per la raccolta di autocandidature); pubblicita non palese (ragione
sociale e generalita dell’impresa non sono state rese pubbliche e I'invio di autocandidature
avveniva direttamente all’azienda richiedente); richieste di matching e preselezione da parte dei
CPI. Relativamente a queste ultime, 158 sono state chiamate pubbliche (ordinario e collocamento
mirato).

3 OBIETTIVI, LINEE DI INTERVENTO E QUADRO FINANZIARIO

31  Obiettivi generali

Obiettivo di questo aggiornamento del Piano e quello di consolidare 1 risultati ottenuti con la
nuova organizzazione e 1’articolazione dei servizi, in particolare capitalizzando 1’esperienza in
corso con il programma GOL, andando a potenziare le attivita, il piut possibile individualizzate o
individualizzabili, a seconda dei bisogni degli utenti, per raggiungere il massimo della loro
occupabilita.

32 Linee diintervento e quadro finanziario

Si presenta qui di seguito la tabella relativa alle linee di intervento previste e la relativa
assegnazione delle risorse finanziarie.

Linea di intervento Risorse programmate PNRR Risorse programmate altri fondi | Note

Comunicazione coordinata sulle 24.600,00 0,00 Max 1,5% del totale
politiche attive del lavoro e sui
servizi offerti

Formazione degli operatori 96.839,81 4.160,19 Max 5% del totale assegnato
Osservatorio regionale del mercato 30.000,00 0,00 Max consigliato del 2% del totale
del lavoro assegnato

Adeguamento strumentale e 992.219,90 7227491

infrastrutturale delle sedi dei CPI

Sistemi informativi 0,00 577.725,49

Spese generale per I'attuazione NA 223.650,18 Di cui euro 65.600,00 per
assistenza tecnica (Max 4% del
totale assegnato) ed euro
158.050,18 per azioni di politica
attiva
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4 LA DESCRIZIONE DEGLI INTERVENTI E DEI SERVIZI PROGRAMMATI

Si presenta, in questa sezione, la descrizione dettagliata degli interventi previsti per ogni linea di
attivita, coerentemente con quanto dichiarato nel modello di rendicontazione delle attivita
compilato per il target M5C1-6.

41 Comunicazione coordinata sulle politiche attive del lavoro e sui servizi offerti

In proposito, si ricorda quanto previsto dal Piano nazionale: “il diritto all’informazione appare
prodromico al diritto all’accesso ai servizi stessi e quindi € opportuno che il rilancio dei CPI
previsto da questo Piano sia accompagnato da una campagna di comunicazione coordinata. Il
Ministero del lavoro e delle politiche sociali si fa riserva di predisporre campagne e materiale
informativo a livello nazionale che le Regioni potranno tipizzare territorialmente, eventualmente
anche sviluppando una immagine coordinata delle sedi regionali. Le campagne di comunicazione
potranno essere sviluppate anche mediante 1 social network al fine della massima diffusione delle
conoscenze’.

4.1.1 Quadro di contesto

La comunicazione in tema di politiche attive ¢ diventata nodo cruciale per informare la
collettivita. Molto spesso i cittadini, infatti, se non conoscono le iniziative a loro rivolte, ritengono che
non vi siano opportunita. Proprio per questo, la comunicazione diventa un servizio rilevante che
viene reso al cittadino, per renderlo consapevole e per garantirgli pari opportunita di accesso alle
iniziative presenti sul territorio.

In aggiunta, la comunicazione, oggi pill che mai, passa anche attraverso i canali digitali: per questo
motivo, I’ Amministrazione regionale ha potenziato sia il sito web regionale, sia I’uso dei canali
social, anche sviluppando un’applicazione, denominata #VDAlavora, scaricabile dai principali
store, dove 1 cittadini possono consultare opportunita lavorative e formative e rimanere aggiornati
su progetti e finanziamenti. Questi strumenti, implementati nell’ultimo triennio, hanno
determinato una maggiore vicinanza con cittadini e imprese, che li utilizzano in modo informale
per dialogare direttamente con 1 Centri per I’Impiego, esprimendo diverse tipologie di bisogni
(orientativi, formativi, informativi ecc.).

Continua a persistere, nell’immaginario collettivo, nonostante le diverse azioni messe in campo
dall’ Amministrazione nell’ultimo triennio (come esplicitato al paragrafo 4.1.2), I’'idea di Centro
per I’'Impiego quale “ufficio di collocamento” e rimane nei cittadini un sentimento di sfiducia
circa il reale aiuto che 1 servizi al lavoro possano offrire all’individuo alla ricerca di occupazione.
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E’ quindi necessario, come previsto dal Piano di potenziamento 2019/2021, continuare a
potenziare la comunicazione esterna, mediante una campagna di comunicazione che possa
focalizzarsi sul rebranding e sulla creazione di consapevolezza (awareness) intorno ai servizi dei
Centri per I’Impiego.

4,1.2 Azioni avviate

Nel Piano di Potenziamento 2019/2021, ¢ stato previsto I'utilizzo di diversi canali comunicativi,
con I’obiettivo di raggiungere tutti i target di riferimento dei servizi dei Centri per I’Impiego, al
fine di avvicinare la popolazione ai Centri per I’Impiego e alle politiche attive del lavoro,
instaurando cosi un dialogo bidirezionale tra Amministrazione e cittadini, facilitando 1’accesso ai
servizi e alle misure. In quest’ottica, a partire dal 2020:

E’ stato affidato (per I’anno 2021) il servizio di supporto alla comunicazione web, con I’ obiettivo
di avvicinare il cittadino ai Centri per I'Impiego e alle politiche attive del lavoro, grazie al sito web
OhmylJob, che ha pubblicizzato durante tutto il corso dell’anno tutte le offerte di lavoro dei Centri
per I'Impiego, i corsi di formazione co-finanziati FSE, nonché ha erogando informazioni generalisui
Centri per I’Impiego, sui servizi e sulla ricerca attiva del lavoro attraverso:

¢ una pagina Facebook, dotata di chatbot per dare risposte celeri agli utenti;
e un gruppo Facebook, che stimola I'interazione e facilita la ricerca attiva del lavoro;

¢ un profilo Instagram;

® unanewsletter settimanale con le nuove opportunita di lavoro divulgate dai Centri per
I’Impiego;
¢ una newsletter Telegram, veicolata agli iscritti giornalmente.

Tale servizio ¢ stato fondamentale in quanto ha permesso di veicolare informazioni aggiornate e
tempestive sui servizi al lavoro erogati dai Centri per I’Impiego regionali in un periodo di
rifacimento del sito web istituzionale, che non avrebbe garantito il raggiungimento degli obiettivi sopra
richiamati, previsti nel Piano di potenziamento dei Centri per I’'impiego 2019/2021.

E’ stato revisionato il sito web istituzionale https://lavoro.regione.vda.it, nonché i relativi
contenuti, con I’obiettivo di facilitare il reperimento delle informazioni e dei contenuti, attraversoun
sito web user friendly e mobile responsive.

Sono state implementate, nonché costantemente aggiornate, le principali piattaforme di social
network (Instagram e Facebook: almeno un post ogni due giorni / LinkedIn e Twitter: almeno
un contenuto al mese), attraverso le quali I’ Amministrazione e 1 Centri per I’ Impiego regionali
forniscono informazioni e interagiscono con gli utenti destinatari delle politiche attive del lavoro. Sulle
piattaforme Instagram e Facebook, sono pubblicate tutte le offerte di lavoro del settoreprivato
pervenute ai Centri per I’Impiego, cosi come alcune opportunita lavorative offerte dalla rete

14



=

I Finanziato
S dall'Unione europea J
oty NextGenerationEU

MINISTERO del LAVORO
e delle POLITICHE SOCIALL

EURES (opportunamente selezionate dal Consulente Eures della Regione Valle d’ Aosta), nonché corsi
di formazione cofinanziati e diretti alle persone in cerca di un’occupazione (inoccupati e
disoccupati).

Facebook: https://www.facebook.com/dipartimentolavororegionevda

Instagram: https://www.instagram.com/diplavorovda/

LinkedIn:  https://www.linkedin.com/company/dipartimento-lavoro-e-formazione-vda/
Twitter: https://twitter.com/diplavorovda

A partire dal 2021, ¢ stato attivato lo Sportello digitale, situato all’interno del Centro per I'Impiego del
capoluogo di regione, dedicato ad aiutare gli utenti nel processo di digitalizzazione (tra cui SPID,
iscrizione a portali di ricerca del lavoro, supporto iscrizione online alle chiamate pubbliche, curriculum vitae
ecc.).

E’ stato implementato un portale che consentisse ai cittadini la presentazione delle adesioni alle
Chiamate Pubbliche online. Al fine di avvicinare i servizi al cittadino e per fornire un supporto
nella transizione, sono stati costruiti dei video tutorial, caricati su Youtube
(https://www.youtube.com/@lavoriamoci4533), che hanno guidato I’utente passo passo nella
compilazione della domanda.

E’ stata sviluppata un’applicazione per smartphone, denominata #VDAlavora, che comunica in
tempo reale tutte le offerte di lavoro del settore privato pervenute ai Centri per I’Impiego, 1
concorsi del settore pubblico e le Chiamate pubbliche, nonché le notizie relative a nuove
opportunita lavorative e/o formative offerte dai Centri per I’Impiego.

Sono state ideate e gestite diverse campagne di comunicazione per veicolare le opportunita di
formazione nonché lavorative messe in campo dai Centri per I’Impiego e dal Dipartimento
Politiche del lavoro e della formazione (si elencano alcune iniziative: Voucher per la formazione
professionale, Borse di studio per la frequenza di ITS e IFTS, percorsi IeFP, progetto
sperimentale di ricerca attiva del lavoro Bon Emploi ecc.). Le diverse campagne di comunicazione
hanno visto 'utilizzo di diversi strumenti, differenziati a seconda del target: affissioni nel
capoluogo di provincia e principali comuni della Regione, utilizzo di spazi pubblicitari sulle testate
giornalistiche locali, spot radio e interviste RAI sul TG regionale, sponsorizzazioni sui canali
social di cui sopra, volantini, manifesti, eventi ecc. Nel corso del 2023 ¢ attiva una campagna di
promozione delle opportunita di lavoro nel settore turistico-ricettivo per la stagione estiva diretta
ai lavoratori sia residenti nel territorio di competenza sia diretta alle Regioni di prossimita, per
attirare nuovi lavoratori stagionali nelle professioni turistiche. La campagna sara attiva fino a meta
giugno 2023 (https://vdalavora.it).

Si precisa che I’ attivita di comunicazione ¢ rivolta a tutti i cittadini ed ¢ pertanto da considerarsi
attivita trasversale a tutti 1 CPI del territorio regionale.
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4.1.3 Quadro delle attivita

Si presenta qui di seguito la tabella con il dettaglio delle attivita, in coerenza con quanto descritto
nei paragrafi precedenti, che evidenzia quali erano gia previste dalla versione del Piano ex DM
592020 e quali previste dal presente aggiornamento, distinguendo la fonte di finanziamento delle stesse
e i centri per I’impiego coinvolti.

Comunicazione
Risorse programmate 24.600,00
(Piano di potenziamento: 24.600,00
Aggiornamento Piano: 0,00)
Fonte di finanziamento
Dettaglio Risorse Risorse PNRR - . . ) )
ivita . . . . Risorse native
Qi versione attivita Nazionali ex Progetti PNRR CPI coinvolti
piano di DM 74/2019 e in essere (cfr. (cfr. 200 min)
riferimento 59/2020 400 min) t;)t' 0.00
tot: 0,00 tot: 24.600 Y
dedicare due - .
. presidio e cura dei
risorse alla R
L canali social - il
comunicazione .
. personale &
umane assunte prevista da .

. . assegnato alla Aosta, Verres -
con risorse non Piano ex DM sede di Aosta ma intervento
PNRR ma con 74/2019 le attivita sono trasversale
fondi nazionali DM 59/2020 :
destinati al trasversali per

A tutti i cittadini del
potenziamento territorio
CPI

. prevista da supporto R
potenziamento . \ Aosta, Verres -

' . . | PianoexDM | nell'ambto della .
nell'uso dei canali L 24.600,00 intervento
social 74/2019 e comunicazione trasversale
DM 59/2020 web dei CPI
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42 Formazione degli operatori

42.1  Quadro di contesto

In considerazione del ruolo centrale della formazione nei processi di miglioramento organizzativo
e di offerta di nuovi servizi, il programma della formazione delineato nel Piano di potenziamento
2019/2021 ¢ stato seguito e monitorato, anche nella definizione specifica degli obiettivi di
dettaglio delle singole iniziative, con la finalita di avvicinare il pill possibile I’ offerta al bisogno
formativo.

Nella realizzazione delle attivita si ¢ mirato a concretizzare gli obiettivi piu generali definiti nel
Piano andando a dettagliare contenuti, competenze e metodologie che fossero il piu adatti
possibile alle caratteristiche degli operatori, comunque molto variegate.

La vera sfida, che non necessariamente si ¢ tramutata in criticita, ¢ stata rappresentata proprio
dall’affrontare la molteplicita delle caratteristiche degli operatori che si sono dimostrati diversi per
anzianita lavorativa, caratteristiche personali, motivazione, vision dell’organizzazione, ecercare di
rendere questa differenza la base da cui partire per migliorare I’organizzazione e ilservizio
offerto al pubblico.

Per questo motivo, in ogni iniziativa formativa proposta, si ¢ partiti dall’esperienza, da cio che gli
operatori impegnati nelle diverse aree vivono e dalle loro concrete necessita.

Per alcune attivita ¢ stato piu semplice, ma si ritiene che uno dei risultati ottenuti dalla formazione sia
stato proprio quello di apprendere a lavorare nella diversita, per una finalita comune.

Anche per questo motivo sono state proposte attivita formative “ad hoc” per determinati gruppi
di operatori, in modo da centrare il piu possibile il bisogno e da definire nel dettaglio il risultato
atteso, aumentando le chances di successo.

Poiché la modalita di proporre non “tutto a tutti” in modo standardizzato e impersonale, ma
“qualcosa di utile e funzionale a ciascuno” definendo e perseguendo obiettivi formativi dettagliati
e afferenti alle proprie aree di lavoro ha funzionato e prodotto soddisfazione e aumento della
competenza, si ¢ deciso di procedere con tale metodologia anche per le iniziative future.

422 Azioni avviate

Alla luce delle attivita pianificate per favorire la realizzazione della nuova organizzazione
fornendo strumenti operativi e leve motivazionali, si ¢ proceduto, a seguito di una accurata
ricognizione del fabbisogno formativo sono state individuate le seguenti tre linee di intervento:
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1. formazione per le competenze tecnico-specialistiche;
2. formazione sui processi trasversali;
3. formazione per le soft skills,

Per quanto attiene alla linea 1. sono state realizzate le seguenti attivita:

e Percorso formativo dedicato alla consulenza di orientamento;

e Corso di aggiornamento di diritto del lavoro, relazioni industriali e politiche del lavoro —
I parte;

e Percorso A - Competenza “accompagnamento e supporto alla individuazione e messa in
trasparenza delle competenze”;

e Percorso B - Competenza “Pianificazione e realizzazione delle attivita valutative”

Per quanto attiene alla linea 2. sono state realizzate e/o avviate le seguenti attivita:

e Formazione per le competenze trasversali (realizzata);
e Team building (avviata)

Per quanto attiene alla linea 3. sono state realizzate e/o avviate le seguenti attivita:

e Corso di aggiornamento e approfondimento di diritto del lavoro, relazioni industriali e
politiche del lavoro — II parte (realizzato);

¢ Percorso formativo per gli operatori dei CPI- Incontro domanda/offerta (avviato)

Rispetto alle attivita gia programmate nel Piano di potenziamento 2019-2021, si & in procinto di
avviare il seguente percorsi:

e soft skills, e afferenti alle attivita di cui al punto 2., da realizzarsi con risorse interne e
senza oneri aggiuntivi a carico del bilancio;

e formazione trasversale strumenti e dispositivi informatici e afferenti alle attivita di cui al
punto 3.

423 Programmazione nuove attivita

Volendo stilare un bilancio sulle iniziative gia erogate, possiamo evidenziare che, in particolare,
quelle che hanno avuto come impatto la riorganizzazione del servizio CPI e la definizione di
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nuove procedure di erogazione dei livelli essenziali delle prestazioni (LEP), manifestano la
necessita di attivare una sorta di manutenzione delle nuove procedure a seguito di una verifica e
valutazione dei livelli di efficacia ed efficienza raggiunti; nasce 1’esigenza, insomma, di avviare
nuove iniziative di “monitoraggio” dell’andamento dei processi organizzativi introdotti nelle
pratiche quotidiane di erogazione dei servizi.

Si prevede quindi tra le nuove attivita, per questo motivo, un percorso di monitoraggio,
verifica e valutazione dell’andamento del servizio di erogazione dell’incontro
domanda/offerta.

Ci0 anche in considerazione del fatto che la formazione erogata nella prima fase del Piano ha
fatto emergere la necessita di potenziare gli strumenti pill operativi connessi al matching
domanda-offerta, nonché alle tecniche per i1 colloqui finalizzati all’accompagnamento al lavoro.

In relazione all’iniziativa formativa gia prevista nel Piano 2019-2021, afferente alla linea 3 -
processi trasversali - riguardante I’utilizzo di strumenti e dispositivi informatici, si € registrata una nuova
necessita formativa. Infatti, a seguito del grande sviluppo dell’utilizzo delle tecnologie
informatiche, anche nel campo dell’offerta delle politiche attive del lavoro, si ¢ deciso di inserire
un nuovo percorso formativo, da realizzarsi successivamente a quello gia programmato nel Piano; la
nuova attivita rappresentera un secondo step, piu specifico e tecnico, che perseguira I’ obiettivo di
aumentare le competenze degli operatori dei CPI nell’utilizzo di piattaforme informatiche
specifiche. In particolare, si prevede di erogare una formazione specifica dedicata alle nuove
funzionalita introdotte nel sistema informativo SIL e nel sistema informativo SISPREG,
segnatamente per la gestione del programma GOL.

Vista la crescente complessita dei dati disponibili sui diversi sistemi informativi, ¢ emersa, inoltre,
la necessita di dotare alcuni operatori delle competenze specialistiche atte all’analisi dei dati
statistici al fine di poter garantire interventi pit puntuali agli utenti dei CPI e favorire una migliore
programmazione strategica delle politiche del lavoro. Verra, quindi, pianificata una formazione
specifica per I'utilizzo di tecniche di estrazione di dati da database complessi.

424  Quadro delle attivita

Si presenta qui di seguito la tabella con il dettaglio delle attivita, in coerenza con quanto descritto
nei paragrafi precedenti, che evidenzia quali erano gia previste dalla versione del Piano ex DM
5972020 e quali previste dal presente aggiornamento, distinguendo la fonte di finanziamento delle stesse
e 1 centri per I’impiego coinvolti.
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Formazione
Risorse programmate 101.000,00
(Piano di potenziamento: 82.000,00
Aggiornamento Piano: 19.000,00)

Fonte di finanziamento
Attivita v.ersmn.e Dettaglio attivita Risorse Nazionali Risgrse PN.RR ; Risorse native CPI coinvolti
piano di Progetti
riferimento ) in essere (cfr. 400 PNRR
59/2020 ) (cfr. 200 min)
tot: 4.160,19 tot: 77.839,81 tot: 19.000,00
bilancio di
competenze,
prevista da della
Piano ex DM certificazione N
74/2019 e DM delle 3.904,00 Aosta, Verres
59/2020 competenze e
della consulenza
di orientamento
formazione
tecnico/specialistiche
. implementazione
prevista da
Piano ex DM delle conoscenze
74/2019 e DM bags“ejr;:f:rigld] 4.725,00 Aosta, Verres
59/2020
lavoro
r.>reV|sta da certificazione
Piano ex DM delle Aosta, Verres
74/2019 e DM competenze !
59/2020 P
5.075,20
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sviluppo di
competenze
prevista da individuali e di
Piano ex DM attitudini al
36.000,90 Aosta, Verre
74/2019 e DM | lavoro di gruppo, ' osta, verres
59/2020 in una logica di
empowerment
complessiva
formazione per le prevista da
soft skills Piano ex DM
£t kil .
74/2019 e DM soft skills Aosta, Verres
59/2020
prevista da
Piano ex DM
ildi 1.464, 20.984, Al Verré
74/2019 e DM team building 64,00 0.984,00 osta, Verres
59/2020
prevista da formazione
Piano ex DM processi R
1. A Vi
74/2019 e DM matching 900 osta, Verres
59/2020 domanda/offerta
formazione sui P;.)rewsta g:n
processi trasversali | ;7;:1';" oM 2.696,19 2.128,81 Aosta, Verras
e formazione
59/2020 trasversale
strumenti e
dispositivi
prevista da informatici
Piano ex DM N
121 A Vi
74/2019 e DM 3 ,90 osta, Verres
59/2020
nuova attivita .
. . formazione
aggiornamento prevista da soecifica
piattaforme Piano ex DD n. diFs) ositivi 10.000,00 Aosta, Verres
informatiche 118 del 6 infoFl)fmatici
luglio 2023
nuova attivita formazione
. . prevista da specifica per il
f tinat
ormazu;r:eDges fnata Piano ex DD n. monitoraggio 4.000,00 Aosta, Verres
118 del 6 incontro
luglio 2023 domanda-offerta
nuova attivita .
revista da Formazione
formazione sll'analisi ‘p specifica analisi
. . Piano ex DD n. . 5.000,00 Aosta
dei dati ed elaborazione
118 del 6 dati
luglio 2023
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43  Osservatorio regionale del mercato del lavoro

43.1 Quadro di contesto

Come gia evidenziato nel piano di potenziamento redatto nel 2021, la Regione dispone di una
struttura organizzativa denominata “Osservatorio economico e sociale” deputata anche all’analisidel
mercato del lavoro del territorio. All’interno dell’ organizzazione dei Centri per I’ Impiego ¢ stato
costituito un ufficio che ha il compito di elaborare ed analizzare i dati presenti negli applicativi
in uso, al fine di costruire politiche attive mirate al soddisfacimento delle esigenze delmercato e
dell’utenza iscritta.

43.2 Azioni avviate

Con il potenziamento dei Centri per I'Impiego si ¢ provveduto a consolidare I'ufficio statistico del
Dipartimento politiche del lavoro, al quale riferiscono i Centri per 1’Impiego, attraverso
I’assegnazione di due risorse preposte alle attivita di elaborazione ed analisi dei dati, di cui una
presente antecedentemente all’approvazione del Piano regionale e appartenente al Dipartimento
politiche del lavoro e della formazione.

Tra le azioni svolte sono state create nuove reportistiche che analizzano aspetti specifici (esempio:
analisi avviamenti, analisi iscrizioni ai Centri per I’Impiego ecc.) messe a disposizione e
consultabili dai Centri per I'Impiego. E’ stata redatta una analisi puntuale del fenomeno dei
N.E.E.T. Resta ancora da avviare I’attivita prevista nel precedente piano potenziamento relativa
allo studio analitico dei dati relativi al mercato del lavoro nel settore turistico.

433 Programmazione nuove attivita

Si evidenzia la necessita, oltre all’implementazione di nuove estrazioni che si renderanno
necessarie e di concludere I’attivita precedentemente citata relativa allo studio analitico dei dati
relativi al mercato del lavoro nel settore turistico, di potenziare, anche attraverso formazioni
specifiche (indicate nell’apposita sezione dedicata alla formazione degli operatori), le attivita di
elaborazione ed analisi dei dati.

434  Quadro delle attivita

Si presenta qui di seguito la tabella con il dettaglio delle attivita, in coerenza con quanto descritto
nei paragrafi precedenti, che evidenzia quali erano gia previste dalla versione del Piano ex DM
592020 e quali previste dal presente aggiornamento, distinguendo la fonte di finanziamento delle stesse
e 1 centri per I’impiego coinvolti.
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Osservatorio
Risorse programmate 30.000,00
(Piano di potenziamento: 30.000,00
Aggiornamento Piano: 0,00)
Fonte di finanziamento
A . sy Risorse Risorse PNRR - : :
Attivita . Dettaglio attivita i i CPI coinvolti
versione g Nazionali ex DM Progetti R'so:’sﬁ;’:t've
piano di 74/2019 e in essere (cfr. 400
. (cfr. 200 min)
riferimento 59/2020 min) .
tot: 0 tot: 30.000,00 .
analisi pil
approfondita del contesto
di riferimento che,
partendo dall’esame dei
dati disponibili - con
particolare riferimento alla
. percezione del Reddito di
supporto prevista da ) . . R
. . cittadinanza - consenta di Aosta, Verres -
metodologico | Piano ex DM . .
' - enucleare gli 16.104,00 intervento
nellanalisi 74/2019 e indicatori essenziali, atti a trasversale
dei dati DM 59/2020 ) o Y
meglio definire le politiche
e le azioni da destinare a
tale categoria e a
porre le basi per
I'istituzione di un
osservatorio regionale del
mercato del lavoro
I prevista da . . R
analisi dati Piano ex DM studio analitico dei dati
mercato del 74/2019 e relativi al mercato del 13.896,00 Aosta
lavoro DM 59/2020 lavoro nel settore turistico

23




=

P Finanziato
S dall'Unione europea J
b NextGenerationEU

MINISTERO del LAVORO
e delle POLITICHE SOCIALL

44 Adeguamento strumentale e infrastrutturale delle sedi dei CPI

44.1 Quadro di contesto

I1 Piano di potenziamento precedentemente approvato evidenziava la necessita di ristrutturare le
sedi dei CPI, in particolare la sede di Aosta, al fine di trasformarle in spazi pubblici urbani,
inclusivi e accessibili mediante lavori di ristrutturazione interna. In quest’ottica riveste particolare
importanza anche I’infrastruttura necessaria per fornire il servizio di wi-fi all’'utenza. Gli interventi gia
previsti puntano a favorire la rapida identificazione dei diversi servizi da parte degli utenti.
L’obiettivo ¢ quello di rendere coerenti gli spazi con la Mission dei CPI.

Le sedi deputate a centro per I’'impiego sono due, ubicate, rispettivamente, nel capoluogo, Aosta,
e nel comune di Verres.

442  Azioni avviate

Relativamente alla sede di Aosta, ¢ stato affidato il servizio professionale relativo al progetto di
fattibilita tecnico-economica, definitivo, esecutivo e al coordinamento della sicurezza in fase di
progettazione e di esecuzione, nonché alla direzione lavori dell’intervento inerente i lavori
manutenzione straordinaria relativa ai locali per il centro per I’'impiego di Aosta. Il servizio si ¢
concluso con la consegna, da parte dei professionisti incaricati, della documentazione.

Si ¢ in fase di elaborazione degli atti necessari alla progettazione esecutiva.

443 Programmazione nuove attivita

Anche a seguito di una analisi approfondita sul fenomeno dei NE.E.T nella regione, ¢ emersa
I’esigenza di disporre, in particolare nel territorio della bassa Valle, di un luogo dedicato ai giovani, in
cui svolgere attivita sia di orientamento, sia di counseling e di accompagnamento alla ricerca attiva di
lavoro.

Pertanto, si intende operare lavori di ristrutturazione su un immobile, dove realizzare un centrodi
orientamento al lavoro per giovani.

444 Quadro delle attivita

Si presenta qui di seguito la tabella con il dettaglio delle attivita, in coerenza con quanto descritto
nei paragrafi precedenti, che evidenzia quali erano gia previste dalla versione del Piano ex DM
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59/2020 e quali previste dal presente aggiornamento, distinguendo la fonte di finanziamento delle
stesse e 1 centri per I’impiego coinvolti. Si precisa che, rispetto al piano approvato con
deliberazione della Giunta regionale 2020/955 si ¢ deciso di modificare in diminuzione le risorse
stanziate per la fornitura di arredi e la fornitura di apparecchiature hardware e telecomunicazioni
per I’importo complessivo di euro 76.566,09 in quanto si ritiene prioritario finanziare le nuove
attivita presentate nella sezione sistemi informativi e formazione degli operatori.

Adeguamento strumentale e infrastrutturale
Risorse programmate 1.064.494,81
(Piano di potenziamento: 702.274,91
Aggiornamento Piano: 362.219,90)

Fonte di finanziamento
Attivita ) ) Dettaglio attivita Risorse Nazionali Risorse PNRR - Progetti | Risorse native PNRR CPI coinvolti
Versione piano ex DM 74/2019 | .
di riferimento €59/2020 in essere (cfr. 400 min) (cfr. 200 min)
tot: 72.274,91 tot: 630.000,00 tot: 362.219,90
prevista da Ristrutturazione della
Piano ex DM | sede del CPI di Aosta
74/2019eDM | sito in piazza della 630.000,00 Aosta
. . 59/2020 Repubblica
interventi
infrastrutturali nuova attivita . )
. creazione di un
prevista da centro di
Pianoex DD n. orientamento per i 362.219,90 Verres
118 del 6 e P
luglio 2023 g
. Realizzazione
prevista da P ”
Piano ex DM Project work” per
74/2019 e DM abbellire I.a .sed.e d.m 5.455,99 Aosta
59/2020 laboratori sita in via
Colonnello Alessi
prevista da
Piano ex DM | Fornitura pannelllll‘ 1.159,00 Aosta
Ammodernamento 74/2019 e DM avagna e pennarelli
degli uffici 59/2020
P?a:‘rg\‘:set: g:/l fornitura arredi e
74/2019 e DM am{z:;?\rlnearrrr:;nto 20.000,00 Verres
59/2020
P?ar:‘;'s:: g:n fornitura arredi e
74/2019 e DM amrl'r;:ﬁ?s:;:nto 10.000,00 Aosta
59/2020
prevista da . .
Piano ex DM Fornitura apparati
74/2019 e DM hardwa:c:(;/arl -1 15.659,92 Aosta, Verres
59/2020
Ammodernamento prevista da r i i
. R " tura apparati
degli apparati Piano ex DM orn! B
informatici e di 74/2019 e DM h?rdware var.l Aqsta - 8.000,00 Aosta
telecomunicazione 59/2020 2" fase vecchio piano
prevista da Fornitura apparati
Piano ex DM | hardware vari Verrés
12.000,00 Verreé
74/2019eDM | - 2° fase vecchio ' erres
59/2020 piano
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4.5 Sistemi informativi

4.5.1 Quadro di contesto

Il Decreto legislativo 23 dicembre 1997 n. 469 ha istituito il SIL (Sistema informativo lavoro),
definendo il sistema come “RETE DI SERVIZI AL LAVORO”, costituito dall'insieme delle
strutture organizzative, delle risorse hardware, software e di rete disponibili presso lo Stato, le
Regioni, le Province e gli Enti locali per la rilevazione, I'elaborazione e la diffusione dei dati in
materia di collocamento e di politiche attive del lavoro, ai fini di monitoraggio e di supporto
decisionale per gli interventi centrali e locali di governo del mercato del lavoro. In conformita poia
quanto stabilito a livello nazionale, 1a Regione autonoma Valle d'Aosta, nel 2009, ha collegato in
rete tutti 1 punti del sistema regionale dei Servizi per I'impiego ed ha introdotto il nuovo SIL
VDA (Sistema Informativo Lavoro Valle d'Aosta), costituito da risorse di hardware, software edi
rete relative alle funzioni ed ai compiti in materia di collocamento e politiche del lavoro. Tale
sistema ¢ diventato nel corso di questi anni lo strumento fondamentale dei Centri per 1'impiego.
I1 SIL VDA, il Portale Lavoro per Te e il SA.RE. Comunicazioni Obbligatorie, sono il frutto di
una scelta dell'’ Amministrazione regionale che ha partecipato al “Progetto di riuso”, e sono basati
sul riutilizzo dei sistemi informativi della Regione Emilia-Romagna.

Tali applicativi negli anni hanno subito diversi aggiornamenti in linea con le indicazioni nazionali
in materia di servizi per I'impiego prevedendo, inoltre, lo sviluppo di nuove funzionalita.

A partire dal 28 Febbraio 2021, come previsto dal Decreto Legge “Semplificazione e innovazione
digitale”, I’ Amministrazione Regionale ha integrato nei propri sistemi informativi SPID (Sistema
Pubblico di Identita Digitale) e CIE (Carta d’Identita Elettronica) che, a far data dal 01 Ottobre
2021, sono diventati gli unici sistemi di identificazione per I’accesso ai servizi digitali regionali.

Per quanto riguarda I’interoperabilita con il nodo nazionale lo scambio dei dati (ad esempio:
Comunicazioni Obbligatorie, SAP, DID) viene garantito da un flusso costante attraverso la Porta
di Dominio Regionale.

Rispetto all’attivazione della PDND sono al momento in corso le attivita di analisi con AGID e,
a seguito della definizione dei requisiti richiesti, verranno avviati i necessari sviluppi.

Sirileva infine che, a partire dal 2020, ¢ in uso un nuovo applicativo denominato SOL (Servizi
Online Lavoro) tramite il quale, oltre ad una funzionalita informatizzata per permettere al
cittadino 1’adesione alle chiamate pubbliche, si prevede di sviluppare nuove funzionalita volte al
miglioramento del rapporto tra cittadini e Centri per I’impiego.

Per quanto riguarda i singoli servizi si evidenzia quanto segue:

1. Comunicazioni Obbligatorie (modelli UNILAV, UNISOM, UNIURG, VARDATORI):

¢ Modulo del portale Lavoro per Te denominato SARE. (Semplificazione
Amministrativa in Rete) inserito nel profilo “Aziende”, all’interno del quale ¢ possibile
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inviare le comunicazioni obbligatorie di assunzione, cessazione, trasformazione e proroga al
Centro per I'Impiego competente telematicamente. Le CO cosi acquisite sono inoltrate anche al
Ministero del Lavoro dove vengono registrate nella Banca dati nazionale.

Modalita di accesso: i referenti delle aziende accedono con username e password certificati
mediante una procedura definita di accreditamento (invio del documento di identita del
legale rappresentante dell’azienda accompagnato da un modulo di richiesta specifico,
protocollato dal sistema). L accesso tramite SPID/CNS per le aziende non ¢ al momento
ancora disponibile.

Interoperabilita: il processo ¢ continuo e ogni comunicazione viene trattata
immediatamente e inviata al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociale tramite il Nodo di
coordinamento regionale.

2. Prospetto Informativo Disabili (modello UNIPI - attuazione della riserva L. 68/99):

Modulo del portale Lavoro per Te denominato SARE. Prospetti informativi L.68.
Il modulo S.A.RE. (Semplificazione Amministrativa in Rete) dedicato ai Prospetti
Informativi (L.68/99) gestisce le comunicazioni che le aziende sono obbligate ad
effettuare in relazione all’invio dei Prospetti Informativi ex legge 68/99.

Modalita di accesso: due autenticazioni necessarie.

Interoperabilita: I’attivita ¢ continua, ogni comunicazione viene trattata immediatamente ed
inviata al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali per il tramite del Nodo di
coordinamento regionale.

3. SAP (D. Lgs. 150/2015):

Funzionalita integrata all’interno del SILVDA, che contiene: 1) dati personali del
lavoratore, 2) dati amministrativi (DID e stato occupazionale), 4) esperienze di lavoro
(archivio comunicazioni obbligatorie del lavoratore), 5) Informazioni curricolari utili
all’incontro Domanda/Offerta (elementi per la ricerca del lavoro), 6) Interventi di
Politiche attive (politiche attive proposte e svolte).

Modalita di accesso: gli operatori dei CPI accedono con credenziali personali e
richiedono/inviano ad ANPAL la SAP ogniqualvolta vi sia un cambiamento significativo
per il lavoratore (aggiornamento delle informazioni anagrafiche, inserimento di una nuova
politica attiva, cambiamento dello stato occupazionale ecc.).

L’invio della SAP oltre che manualmente dall’operatore CPI avviene anche attraverso un
batch notturno a seguito di rilevazioni di modifiche apportate.

Interoperabilita: il flusso delle SAP e delle DID sono continui, ogni
comunicazione/notifica viene trattata immediatamente ed inviata all’ANPAL per il
tramite del Nodo di coordinamento regionale.
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4. DID (d. Igs. 150/2015, art. 19):

Modulo presente sia nel SILVDA che nel portale Lavoro per Te e contiene: 1)dati
anagrafici del lavoratore, 2) la data di presentazione, 3) la profilatura quantitativa del
lavoratore. La data di presentazione inserita corrisponde alla data di iscrizione.
L’inserimento della DID viene inviata ad ANPAL per il tramite dell’aggiornamento della
SAP (vd. sopra).

Modalita di accesso: a livello regionale sono due:

1. SIL: gli operatori dei CPI accedono con credenziali personali e, su richiesta del
lavoratore, rilasciano la DID, intermediata, procedono alla profilazione
quantitativa, convalidano la DID e inviano ad ANPAL la SAP aggiornata, con il
cambiamento dello stato occupazionale del lavoratore.

2. Portale Lavoro per Te: 1 lavoratori possono autonomamente rilasciare la DID e
auto-profilarsi, compilando le domande della profilazione quantitativa. L.’accesso
alla piattaforma avviene tramite autenticazione forte (SPID/CIE/CNS).

Interoperabilita: anche per le DID il flusso & continuo e ogni notifica viene trattata
immediatamente ed inviata ad ANPAL per il tramite del Nodo di coordinamento
regionale.

5. Garanzia Giovani:

Gli applicativi utilizzati per la gestione della nuova release di Garanzia Giovani Fase 2,
sono il SILVDA, SISPREG2014 (applicativo regionale) e il Portale Lavoro per Te.
L’adesione a Garanzia Giovani pu0 essere effettuata sia sul portale Lavoro per Te che sul
portale MyAnpal. La presa in carico invece ¢ effettuata direttamente dagli operatori CPI
imputando direttamente in SILVDA le politiche attive. La gestione effettiva del progetto
da parte dell’ente attuatore avviene invece sull’applicativo SISPREG2014.

Modalita di accesso: 1’accesso degli operatori CPI alla piattaforma SILVDA avviene
tramite username e password e inviano ad ANPAL la SAP aggiornata. L.’accesso a
SISPREG2014 per I’ente attuatore del programma avviene tramite autenticazione forte
(SPID/CIE/CNS). L’ accesso al Portale Lavoro per Te e MyAnpal per il cittadino avviene
tramite autenticazione forte (SPID/CIE/CNS)

Interoperabilita: il flusso Garanzia Giovani ¢ continuo, ogni notifica viene trattata
immediatamente ed inviata all’ ANPAL per il tramite del Nodo di coordinamento
regionale.

6. Gestione Reddito di Cittadinanza:

Tutte le notifiche inviate all’ Amministrazione regionale dal Ministero del Lavoro e delle

Politiche Sociali avvengono tramite flusso diretto in SILVDA. Gli operatori, a seguito

della presa in carico del beneficiario della misura, procedono ad inviare le SAP aggiornate con

gli esiti delle convocazioni e dei colloqui. Di volta in volta, gli operatori dei CPI
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aggiornano lo stato di avanzamento.

Modalita di accesso: gli operatori dei CPI accedono con credenziali personali (username
e password).

Interoperabilita: il flusso ¢ continuo, ogni notifica viene trattata immediatamente ed
inviata all’ ANPAL per 1l tramite del Nodo di coordinamento regionale.

7. Gestione Incontro domanda e offerta di lavoro:

Modulo presente in SILVDA, nel portale Lavoro per Te e WelcomePage. All’interno
del SILVDA, gli operatori che si occupano di IDO procedono a verificare le esperienze
lavorative e formative dei lavoratori presiin carico e a definirne la validita del curriculum. A
seguito della ricezione di un’offerta di lavoro da intermediare gli operatori CPI
procedono all’inserimento nell’apposito modulo del SILVDA della richiesta di personale
pervenuta provvedendo alla creazione automatica di elenchi di candidati con le
caratteristiche richieste.

Per quanto riguarda il portale Lavoro per Te, i1 lavoratori, autonomamente,
inseriscono/aggiornano il proprio curriculum vitae e la lettera di presentazione, con la
possibilita di inviare autocandidature alle vacancy presenti sul portale. Parallelamente le
aziende, all’interno del portale Lavoro per Te, possono completare il loro profilo azienda
(vetrina), pubblicare autonomamente ricerche di personale mediante la compilazione di un
modulo per I’invio delle offerte di lavoro e raccogliere le candidature. Un modulo
integrato al portale lavoro per te ¢ la WelcomePage ovvero una vetrina dove il cittadino,
senza login, puo consultare e candidarsi alle offerte di lavoro pubblicate sul portale dai
CPI e dalle aziende.

Modalita di accesso: SILVDA: gli operatori dei CPI accedono con credenziali personali.
Portale Lavoro per Te i referenti delle aziende accedono, al momento, con username e
password certificati mediante una procedura definita di accreditamento mentre 1 cittadini
accedono tramite autenticazione forte (SPID/CIE/CNS).

Interoperabilita: il flusso SAP ¢ continuo e le informazioni sono riportate nella sezione
5 “Informazioni curricolari utili all’incontro Domanda/Offerta (elementi per la ricerca del
lavoro)”. Ogni notifica viene trattata immediatamente e inviata all’ ANPAL per il tramite
del Nodo di coordinamento regionale.

8. Gestione Tirocini:

Modulo all’interno del portale Lavoro per Te coinvolge tre differenti soggetti: soggetto
promotore, soggetto ospitante e tirocinante. Il soggetto promotore, utilizzando un profilo
apposito, redige la convenzione di tirocinio e il progetto formativo mentre il soggetto
ospitante, ovvero I’azienda, e il tirocinante, privato cittadino, entrano con il loro profilo
all’interno del portale per firmare convenzione e progetto formativo di tirocinio.
Successivamente, il soggetto ospitante, effettua la comunicazione obbligatoria. I Centri per
I'Impiego, all’interno del SILVDA, provvedono all’inserimento dell’azione di tirocinio
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nel Programma di Politica attiva “Misure per la ricerca attiva del lavoro/iniziative di
inserimento lavorativo” ed inviano ad ANPAL la SAP aggiornata.
Modalita di accesso:

0 soggetto promotore, 1 referenti accedono con username e password certificati

mediante una procedura definita di accreditamento;

0 soggetto ospitante: i referenti delle aziende accedono con username e password

certificati mediante una procedura definita di accreditamento;

0 tirocinante/cittadino: 1’accesso alla piattaforma avviene tramite autenticazione

forte (SPID/CIE/CNS);

0 operatori dei CPI accedono al SILVDA con credenziali personali.
Interoperabilita: le CO di avvio del tirocinio e le SAP vengono trattate immediatamente e
inviate al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociale e ANPAL per il tramite del Nododi
coordinamento regionale.

9. Formazione professionale:

SILVDA: nella scheda di ogni singolo utente ¢ possibile I'inserimento della formazione
professionale del lavoratore (scheda 4.2 “Formazione professionale”) cosi come e
possibile tracciare nel Programma di politica attiva I’attivita di “Formazione”. La gestione dei
progetti di formazione finanziati FSE avviene sull’applicativo regionale
SISPREG2014.

Modalita di accesso: gli operatori dei CPI accedono al SILVDA con credenziali
personali. L’accesso a SISPREG2014 avviene per gli operatori dell”’ Amministrazione
regionale mediante username e password mentre per gli organismi accreditati accedono
mediante SPID, CIE o CNS.

Interoperabilita: tutte le azioni e le informazioni relative alla formazione professionale
in SILVDA sono inviate ad ANPAL per il tramite del Nodo di coordinamento regionale.
Per quanto riguarda SISPREG2014, non ¢ presente un’interoperabilita con il SILVDA.

Le criticita rilevate rispetto agli applicativi in uso presso 1 CPI per I’erogazione dei servizi al
momento sono riconducibili a:

Interoperabilita tra 1 vari applicativi regionali e il SILVDA: attualmente non tutti gli
applicativi contenenti informazioni relative alle politiche concordate tra gli utenti e 1 CPI
comunicano automaticamente con il SILVDA. Si rende pertanto necessario, nell’ottica di
incrementare ulteriormente 1 dati trasmessi al Ministero tramite SAP, incrementare tale
interoperabilita.

Presenza di applicativi non interoperabili fra loro, che gestiscono corsi di formazione
professionale

Rapporti tra cittadini e Centri per I’Impiego: nell’ottica di rendere piu agevoli i rapporti
tra cittadini e Centri per I’Impiego, si rende necessaria, ove possibile, la digitalizzazione
dei servizi offerti potenziando e sviluppando nuove funzionalita sui sistemi regionali.
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4.5.2 Azioni avviate

II mutevole quadro normativo che da alcuni anni connota I'ambito dei servizi per il lavoro e delle
politiche attive determina, per il sistema pubblico regionale, la necessita di adeguare i modelli
organizzativi di erogazione dei servizi, i contenuti degli stessi e, parallelamente, 1 sistemi
informativi utilizzati per la loro gestione. Pertanto gli obiettivi che si pone I’ Amministrazione
regionale nel piano potenziamento 2019/21 sono:

® omogeneizzazione e razionalizzazione degli applicativi;
e digitalizzazione delle funzioni di sportello dei CPI;

e interoperabilita degli applicativi in dotazione;

e crogazione di servizi di politica attiva a distanza.

Gli interventi previsti sui sistemi informativi regionali sono stati attuati in coerenza con gli
standard nazionali sia per I’attuazione del Programma GOL, sia per I’evoluzione del Sistema
informativo del Reddito di cittadinanza.

453 Programmazione nuove attivita

Le ulteriori attivita e i relativi obiettivi identificati dall’ Amministrazione regionale da sviluppare
si riassumono in:

* manutenzione evolutiva dei sistemi al fine di rispondere alle nuove esigenze dei processi
in atto. In particolare si sta provvedendo a programmare 1’introduzione di nuove
funzionalita che permettano di adempiere alle nuove politiche del lavoro a livello
nazionale;

e personalizzazioni di componenti nei sistemi attraverso lo sviluppo di funzionalita
necessarie per la gestione di nuove politiche regionali, potenziamento dell’interoperabilita
tra gli applicativi in uso e semplificazione, attraverso la digitalizzazione, del rapporto tra
cittadini e Centri per I’Impiego;

* manutenzione adeguativa dei sistemi atta a svolgere le attivita necessarie ad assicurare la
costante aderenza delle procedure e dei programmi all’evoluzione dell'ambiente
tecnologico del sistema informativo ed al cambiamento dei requisiti (organizzativi,
normativi, d'ambiente).

In particolare, si rende necessario sviluppare o adeguare funzionalita gia presenti, o prevederne di
nuove, in relazione sia al proseguimento del programma GOL, sia alle attivita ordinarie dei
centri per I’impiego.

Segnatamente:
» per gli Applicativi in riuso (ATTIVITA" GOL):
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evoluzione e implementazione della funzionalita relativa al Profiling Qualitativo;
revisione e implementazione della funzionalita SAP ed evoluzione dei servizi di
cooperazione applicativa;

evoluzione, revisione e implementazione dei Programmi e Azioni in SILVDA. Ad
esempio in queste attivita sono comprese anche la storicizzazione degli esiti, nuove
funzionalita nell’ ottica di semplificazione delle operazioni e superamento delle logiche in
uso attualmente con il patto di servizio, etc.

» per gli Applicativi in riuso (ATTIVITA' ORDINARIE CPI):

sviluppo di nuove funzionalita al fine di agevolare gli utenti nei rapporti con 1 Centri
per I'impiego;
sviluppo di nuovi servizi di interoperabilita e cooperazione applicativa nei confronti

del nodo centrale e web service per interoperabilita tra applicativi regionali

454  Quadro delle attivita

Si presenta qui di seguito la tabella con il dettaglio delle attivita, in coerenza con quanto descritto
nei paragrafi precedenti, che evidenzia quali erano gia previste dalla versione del Piano ex DM
5972020 e quali previste dal presente aggiornamento, distinguendo la fonte di finanziamento delle stesse
e 1 centri per I’impiego coinvolti.

Sistemi informativi
Risorse programmate 577.725,49
(Piano di potenziamento: 577.725,49
Aggiornamento Piano: 0,00)

Ri
fsorsc? Risorse PNRR - " .
Nazionali ex Progetti Risorse native
s versione piano di " s DM 74/2019e | . PNRR CPI
Al D (| fr. 4
tivita riferimento ettaglio attivita 59/2020 n esse:h(‘(): r.400 (cfr. 200 min) coinvolti
tot: tot: 0,00 tot: 0,00
577.725,49 Y
progettazione ed erogazione di un
. . . . servizio di contact center finalizzato
omogeneizzazione | prevista da Piano e s v Aosta,
all’attivita di “data N
€ ex DM cleaning” della banca dati degliiscritti 2.008,62 Verres-
razionalizzazione 74/201+C5:C109 al coﬁocamento mirato prgsente U intervento
degli licativi DM 59/2020 t |
egli applicativi e / nell’applicativo SILVDA rasversale
in uso nei Centri per I'lmpiego
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Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

omogeneizzazione . . . . Aosta,
e 8 prevista da Piano | valutazione congiunta delle proposte Verres
razionalizzazione ex DM 74/2019 e | di personalizzazione, relativi impatti e intervento
. s DM 59/2020 loro interoperabilita - annualita 2021
degli applicativi 23.811,96 trasversale
omogeneizzazione . . Aosta,
prevista daPiano | . . . . . N
e implementazione nuovi procedimenti Verres -
. . ex DM 74/2019 e ) s )
razionalizzazione da gestire - annualita 2021 intervento
R I DM 59/2020
degli applicativi trasversale
omogeneizzazione . . —— . - Aosta,
e 6 prevista da Piano partecipazione ai tavoli di lavoro Verres
razionalizzazione ex DM 74/2019 e nell’arco temporale di durata intervento
N o DM 59/2020 dell’affido - annaulita 2021
degli applicativi trasversale
partecipazione a tavoli interregionali e
nazionali su indicazione del
L Dipartimento politiche del lavoro e
omogeneizzazione . . ) I Aosta,
e prevista da Piano della formazione con rilascio, allo Verres
razionalizzazione ex DM 74/2019e | stesso, di resoconti, valutazioni sulle intervento
A . DM 59/2020 attivita oggetto degli incontri e sulle
degli applicativi o trasversale
eventuali criticita riscontrate, ove non
gia esplicitato da altri verbali -
annualita 2022/2023
omogeneizzazione . . e R ) . Aosta,
e 6 prevista da Piano | verifiche su attivita di back office con il Verres
. o ex DM 74/2019e | personale di Engineering Ingegneria .
razionalizzazione ) intervento
R . DM 59/2020 Informatica s.p.a
degli applicativi trasversale
supporto all’analisi e alla valutazione
omogeneizzazione . . di eventuali Aosta,
prevista da Piano | . - - . N
e implementazioni/evoluzioni/modifiche Verres -
. . exDM 74/2019e | . " L R .
razionalizzazione ai sistemi in uso presso il Dipartimento intervento
R s DM 59/2020 . .
degli applicativi politiche del lavoro e della formazione trasversale
e dei relativi impatti
121.398,54

digitalizzazione
delle funzioni di
sportello CPI

prevista da Piano
exDM 74/2019 e
DM 59/2020

supporto all’analisi e sviluppo per
I'informatizzazione delle procedure
contenute nel Piano triennale degli
interventi di politica del lavoro
2021/2023

digitalizzazione
delle funzioni di
sportello CPI

prevista da Piano
exDM 74/2019 e
DM 59/2020

supporto all’analisi per la revisione
delle sezioni di reportistica DWH/SAS

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale
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omogeneizzazione
e
razionalizzazione
degli applicativi

prevista da Piano
ex DM 74/2019 e
DM 59/2020

nuova profilatura accesso “Lavoro per
te”

interoperabilita
degli applicativi in
dotazione

prevista da Piano
ex DM 74/2019 e
DM 59/2020

procedura automatizzata
interoperabilita con sistema SIL

interoperabilita
degli applicativi in
dotazione

prevista da Piano
ex DM 74/2019 e
DM 59/2020

integrazione con il sistema protocollo

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

Al
digitalizzazione prevista da Piano Ve?i;’_
delle funzioni di ex DM 74/2019 e motore di matching fase 2 56.000,00 intervento
sportello CPI DM 59/2020 trasversale

L . . . Aosta,
digitalizzazione prevista da Piano evoluzione modulo collocamento Verres -
delle funzioni di ex DM 74/2019 e mirato intervento
sportello CPI DM 59/2020 trasversale

A
digitalizzazione prevista da Piano Vec::téas,_
delle funzioni di ex DM 74/2019 e | revisione delle logiche di profiling 150 intervento
sportello CPI DM 59/2020 trasversale

Aost
digitalizzazione prevista da Piano revisione e aggiornamento Agenda SIL Vecl)'iéas'-
delle funzioni di ex DM 74/2019 e oA gegnda Portale LXgl' intervento
sportello CPI DM 59/2020 & e

Creazione di una reportistica sul
DWH/SAS relativamente a:
- giovani NEET (Not in Education,
dtatzions | proistada v ETPTer ) ot e
delle funzioni di exDM74/2019 e r'r;(frcato regionale del lavoro; >.033,60 intervento
sportello CPI DM 59/2020 g !

- percettori del Reddito di
Cittadinanza;
- erogazione di politiche attive piu
efficaci

trasversale
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omogeneizzazione
e
razionalizzazione
degli applicativi

prevista da Piano
exDM 74/2019 e
DM 59/2020

completamento migrazione
tecnologica a EAP 7.2

Aosta,
Verres -
intervento
trasversale

s . . . Aosta,
digitalizzazione prevista da Piano - . - N R
L revisione dei sistemi di autenticazione Verrés -
delle funzioni di exDM74/2019 e profilatura e gestione documentale intervento
sportello CPI DM 59/2020 P g
trasversale
implementazione e integrazione del 258.200,00
s . . motore di matching semantico Aosta,
digitalizzazione prevista da Piano all'interno del Portale “Lavoro per Te” Verrés
delle funzioni di exDM74/2019 e relativi adeguamenti struttSraIi e intervento
sportello CPI DM 59/2020 clativi adeguamen
funzionali per I'evoluzione del modulo trasversale
di incontro domanda/offerta
. . . . . . . Aosta,
erogazione di prevista da Piano | sviluppo e adeguamento dei sistemi N
e e . L , . . Verres -
servizi di politica | ex DM 74/2019 e | informativi per I'accesso degli utentia intervento
attiva a distanza DM 59/2020 politiche attive
trasversale
attivita di progettazione ed erogazione
omogeneizzazione . . di un servizio di contact center, Aosta,
e prevista da Piano revalentemente outbound, cui si Verres -
N exDM74/2019¢ | P! =N ind 21.247,28 .
razionalizzazione DM 59/2020 aggiungono attivita telefonica inbound intervento
degli applicativi e di gestione del canale mail all’'uopo trasversale
predisposto
omogeneizzazione . . Aosta,
e prevista da Piano evoluzione, modifica e adeguamento Verres -
. . ex DM 74/2019 e S o g ) 12.300,00 )
razionalizzazione dei sisteni informativi in uso ai CPI intervento
R - DM 59/2020
degli applicativi trasversale
. . A B
manutenzione prevista da Piano Ve??eas -
evolutiva ex DM 74/2019 e | manutenzione evolutiva 40.260,00 intervento
DM 59/2020
trasversale
. . Aosta,
manutenzione prevista da Piano Verres -
adesuativa ex DM 74/2019 e manutenzione adeguativa 24.400,00 intervento
& DM 59/2020
trasversale
. . Aosta,
prevista da Piano Veoriéz
personalizzazioni ex DM 74/2019 e personalizzazioni 13.065,49 intervento
DM 59/2020

trasversale
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4.6 Azioni di politica attiva, spese generali e per I’attuazione

I1 precedente Piano nell’ambito delle spese generali e per I’attuazione aveva rilevato la necessita
di alcuni interventi specifici per rispondere meglio alle necessita del territorio, cosi suddivisi:

e spese generali e di assistenza tecnica (spesa prevista 85.590,16 di cui euro 65.600,00 a
valere sulle risorse di cui allegato B del dal d.m. 74/2019 come modificato dal d.m. 20
maggio 2020 rispettando cosi il limite ivi previsto del 4%);

e progetti di condivisione di buone pratiche con organismi e istituzioni nazionali ed estere;

e sperimentazione di progetti pilota di politiche attive;

Per gli ultimi due interventi erano stati previsti euro 279.000,02 di cui euro 158.050,18 valere sulle
risorse di cui allegato B del dal d.m. 74/2019 come modificato dal d.m. 20 maggio 2020.

I centri per I’impiego, nell’ambito degli interventi previsti per le spese generali e di assistenza
tecnica, si sono avvalsi della collaborazione di figure esperte per:

e [’aggiornamento del Piano politiche del lavoro relativo al triennio 2021/2023;

e [’elaborazione del documento “Alleanza per il lavoro di qualita nella Regione Autonoma
Valle d’ Aosta;

E’ stata inoltre:

¢ stipulata una convenzione con I’Universita della Valle d’ Aosta per la realizzazione di
un'attivita di ricerca sul tema dell'attrattivita economica del mercato del lavoro territoriale;

e sottoscritta un’adesione alla proposta di Agenzia Metropolitana per la Formazione,
I'Orientamento e il Lavoro mediante sottoscrizione del protocollo di intesa relativo alla
realizzazione del “Progetto 100X100” finalizzato allo scambio di buone pratiche per il
potenziamento dei servizi della legge 68/99 volti all’integrazione socio-lavorativa delle
persone disabili e al supporto alle aziende in obbligo, nell’ottica di potenziamento dei
Centri per I’Impiego previsto dal Piano nazionale

In ultimo, relativamente ai progetti di condivisione di buone pratiche e alla sperimentazione di
progetti pilota di politiche attive 1 CPI si ¢:

e stipulata una convenzione con i patronati al fine di facilitare I’accesso ai servizi degli utentidei
CPI;

e avviato un progetto sperimentale, denominato “Bon emploi”, i cui obiettivi sono
I’accrescimento delle competenze digitali della popolazione e la formazione dedicata
all’empowerment delle lavoratrici

Sulla base dell’evoluzione nella fase di messa a terra del Piano aggiornato si valutera come
utilizzare al meglio le risorse ancora disponibili su questa linea al fine di supportarne la
realizzazione.
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5 CONDIZIONALITA DI MISURA PNRR

51 Avvio attivita

Dal punto di vista del target, ai fini del corretto monitoraggio e della corretta rendicontazione
delle attivita che concorrono al target MSC1-7, si precisa che le attivita finanziate con fondi PNRR sono state
avviate a partire dal 1° febbraio 2020 e non ricomprendono le Spese generali né quelle
connesse alle assunzioni di personale.

52 DNSH (do no significant harm)

Ai fini della sussistenza dell’obbligo del rispetto del principio DNSH (do no significant harm), esso
garantisce per i “progetti in essere” finanziati sia dal PNRR che da risorse del bilancio nazionale,
con una valutazione ex post delle singole attivita, per poterle rendicontare ai fini del
raggiungimento del target M5C1-7, sia per 1 “nuovi progetti” a valere sulle risorse da ripartire con DDG 2023.
A1 sensi della circolare MEF-RGS n. 33/2022, per I'Investimento 1.1 “Potenziamento dei
centri per 'impiego”, il principio in oggetto deve essere rispettato per le seguenti attivita,
secondo il regime 2 (requisiti minimi per il rispetto del DNSH):

e (Costruzione nuovi edifici
e Ristrutturazione edifici
e Servizi informatici di hosting e cloud

e Data center

53  Attivita e diverse fonti di finanziamento

La somma degli importi previsti per le attivita poste a valere sul PNRR corrisponde al totale
regionale delle risorse a valere su fondi PNRR per i progetti in essere (DM n.74/19 e n.59/20) e
quelle a valere sui fondi PNRR per i nuovi progetti (DM 6 agosto 2021). D1 seguito si riporta la
tabella contenente le risorse a valere su fondi nazionali e quelle a valere su fondi PNRR per 1
progetti in essere (DM n.74/19 e n.59/20).
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Riparto risorse Quota parte dei

Incidenza gF
progetti in essere

sul totale

Risorse aggiuntive
PNRR ex DM 2023

Regioni annualita 2020
ex DM 59/2020 su fondi PNRR

Valle d'Aosta 765.890,00 € 0,19% 762.439,81 € 381.219,90 €

Nella scelta di quale attivita porre a valere su fondi PNRR si ¢ considerato che:

* le attivita che concorrono al target (escluse dunque Spese generali e di assunzione del
personale), finanziate con fondi nazionali e con fondi PNRR, devono rispettare gli obblighi
previsti dal Regolamento (UE) 241/2021 del Parlamento Europeo e del Consiglio che
istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza;

* le attivita poste a valere sui fondi PNRR oltre a rispettare gli obblighi previsti dal
Regolamento (UE) 241/2021 del Parlamento Europeo e del Consiglio che istituisce il
dispositivo per la ripresa e la resilienza, dovranno conformarsi anche agli specifici obblighi
previsti dalle circolari RGS in termini di monitoraggio e rendicontazione.
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6 ELENCO ALLEGATI

ALLEGATO B
ELENCO SPESE SOSTENUTE

ALLEGATO C
ELENCO SPESE PERSONALE

ALLEGATOD

MODELLO RENDICONTAZIONE ATTIVITA CON ISTRUZIONI PER LA
COMPILAZIONE

ALLEGATO E
TABELLA DELLE ATTIVITA PROGRAMMATE
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Enti attuatori degli interventi

Risorse

Regione
Enti attuatori diversi dalla Regione

1.781.190,18

In caso di attuazione, in tutto o in parte, da parte di

ente diverso dalla Regione, indicare:

Estremi dell'atto di trasferimento

n. pr. Denominazione ente attuatore N Risorse trasferite
delle risorse
1.
2.
Totale|
Elenco delle spese sostenute
n Descrizione dell'intervento Area di attivi Importo Numero e data del |nv|.ato corf CPl Aosta | CPI Verrés ELENCO NUMERO CUP/CIG
pr. monitoraggio BANDI/AVVISI
PROVVEDIMENTO [CUP
1 |fornitura apparati hardware adégfamemo St:”:e_";lle € 1.464,00 96233 del 7/12/2020 annualitd 2020 | 1.02480 | 439,20 | DIRIGENZIALE N.
infrastrutturale dei 2020/6077 |6 Z602F0309C
PROVVEDIMENTO [CUP
2 |fornitura apparati hardware ST ATMITEELE 11.687,60 3512del 28/01/2021 | Itrimestre2021 | 818132 | 350628 | DIRIGENZIALEN.
infrastrutturale dei CPI 2020/6077 CIG Z602F0909C
fornitura n. 3 pannelli lavagna e pennarelli adeguamento strumentale e . PROVVEDIMENTO | CUP
3 cancellabili infrastrutturale dei CPI 1.159,00 4293 del 04/02/2021 | trimestre 2021 1.159,00 0,00 DIRIGENZIALE N.
2020/6473 CIG Z432F1C968
PROVVEDIMENTO (CUP
4 |fornitura apparati hardware adggfuamento st:ur;\e.nt:IIe € 1.705,56 1115230 et |13/04/2222118 Il trimestre 2021 1.193,89 511,67 DIRIGENZIALE N.
infrastrutturale dei CI 6253 del 05/05/20: 2020/6077 CIG Z602F0909C
AR AT q a a PROVVEDIMENTO [CUP
5 sz:i: ZL:?I"CS;IIIZZ:T"ZT(: :fi:::ame"m B o eariopkmuEER 15.030,40 23939 01 /; 62/32%221@ Il trimestre 2021 | 10.521,28 | 4.509,12 | DIRIGENZIALE N.
2020/4181 CIG Z9E2DFE993
PROVVEDIMENTO [CUP
6 |fornitura apparati hardware ad?guamento Slrume.ntale € 802,76 20413 del 8/06/2021 Il trimestre 2021 561,93 240,83 DIRIGENZIALE N.
infrastrutturale dei CPI 2021/2493 CIG Z533179CE8
CUP B52E21000090001
servizi di supporto al coordinamento dei . . - g PROVVEDIMENTO
7| . L sistemi informativi 2.431,77 27126 del 21/07/2021 11l trimestre 2021 1.702,24 729,53 DIRIGENZIALE N.
sistemi informativi 2021/2169 CIG AFFIDAMENTO IN
HOUSE
il clicvEmare rEll e cll comunicazione ccordinata sulle 43918 del 09/09/2021 PROVVEDIMENTO [CUP B11G20000180003
8 comunicazione politiche attive del lavoro e sui 24.600,00 11200 del 28/03/2022 Il trimestre 2021 | 17.220,00 7.380,00 DIRIGENZIALE N.
servizi offerti 2020/7595 CIG 8557952566
47478 del 23/09/2021
incarico professionale di collaborazione 36235 del 13/08/2021 PROVVEDIMENTO
9 [tecnico giuridica per |'aggiornamento del spese generali e per I'attuazione 8.700,00 36236 del 13/08/2021 Il trimestre 2021 | 6.090,00 2.610,00 DIRIGENZIALEN. |CUP
Piano politiche del lavoro 47482 del 23/09/2021 2020/7659
CIG
PROVVEDIMENTO |CUP B11G20000180003
10 [gestione manutenzione del sito web dedicato sistemi informativi 2.100,00 43912 del 09/09/2021 Il trimestre 2021 1.470,00 630,00 DIRIGENZIALE N.
alle offerte di lavoro 7595/2020 CIG 8557952566
PROVVEDIMENTO |CUP B63E20000160001
11 |formazione del personale dei Centri per formazione degli operatori 36.000,90 59510 del 06/12/2021 IV trimestre 2021 | 25.200,63 | 10.800,27 DIRIGENZIALE N.
l'impiego 2021/60 CIG Z492ECFF7A
acquisizione materiale per "project work" - - . PROVVEDIMENTO |CUP
12 decorazione ufficio CPl Aosta ammodernamento uffici 3.469,04 9364 del 16/03/2022 | trimestre 2022 3.469,04 0,00 DIRIGENZIALE N.
2021/7813 CIG Z6634074D8
PROVVEDIMENTO |CUP B11G20000180003
13 [gestione manutenzione del sito web dedicato sistemi informativi 12.100,00 11200 del 28/03/2022 I trimestre 2022 8.470,00 3.630,00 DIRIGENZIALE
alle offerte di lavoro 2020/7595 CIG 8557952566
CUP B52E21000090001
5 A o 7290 del 23/02/2022 . PROVVEDIMENTO
14 s lisvERer i Es e G sistemi informativi 21.380,19 11293 del 23/03/2022 | trimestre 2022 14.966,13 6.414,06 DIRIGENZIALE N. CIG AFFIDAMENTO IN
A AR . 2021/2169
sistemi informativi HOUSE
CUP B72E21000100001
PROVVEDIMENTO
15 sistemi informativi 21.247,28 5881 del 15/02/2022 | trimestre 2022 14.873,10 6.374,18 D”;f;:‘/él:;; N. CIG AFFIDAMENTO IN
erogazione di un servizio di contact centre HOUSE
PROVVEDIMENTO (CUP
16 |manutenzione straordinaria del fabbricato ex | SIS strumenAtaIe> € 60,00 16831 del 03/05/2022 Il trimestre 2022 60,00 0,00 DIRIGENZIALE
casa littoria - contributo anac IiERITE T E O RGN 2021/8100 _|CIG 9009282682
acquisizione materiale per "project work" - - . PROVVEDIMENTO |CUP
17 decorazione ufficio CPI Aosta ammodernamento uffici 1.273,56 25926 del 05/07/2022 Il trimestre 2022 | 1.273,56 0,00 DIRIGENZIALE N.
2021/7813 CIG Z6634074D8
PROVVEDIMENTO [CUP B13D22000280001
18 formazione degli operatori 3.904,00 32610 29/08/2022 11l trimestre 2022 2.732,80 1.171,20 DIRIGENZIALE N.
formazione specialistica degli operatori 2022/1016 CIG 7563535725
CUP B52E22041470001
PROVVEDIMENTO
19 sistemi informativi 2.008,62 19421 del 20/05/2022 11l trimestre 2022 1.406,03 602,59 DID?Z\gzlE;\llzllle.g N. CIG AFFIDAMENTO IN
servizio contact centre outbound HOUSE
acquisizione materiale per "project work" - L N PROVVEDIMENTO | CUP
20 decorazione ufficio CPl Aosta ammodernamento uffici 713,39 30441 del 08/08/2022 Il trimestre 2022 713,39 0,00 DIRIGENZIALE N.
2021/7813 CIG Z9234074F0
i PROVVEDIMENTO  [CUP B71C22000010001
21 sistemi informativi 38.507,47 mandanzisggszz 23 ; 785 del | | trimestre 2022 | 2695523 | 1155224 |  DIRIGENZIALE .
supporto al coordinamento dei sistemi e 2022/3238 CIG
nn 29202, 29216, 29308, PROVVEDIMENTO
22 . PP azioni di politica attiva 14.171,08 2RI, A 28R Il trimestre 2022 9.919,76 4.251,32 DIRIGENZIALE N. CUP B71€22000010001
convenzione con istituti di patronato e 28/07/2022 e n. 30236 del 2021/8187
assistenza sociale 04/08/2022 CIG
PROVVEDIMENTO  [CUP B71C€22000010001
23 sistemi informativi 1.883,68 41340 del 14/11/2022 IV trimestre 2022 1.318,58 565,10 DIRIGENZIALE N.
supporto al coordinamento dei sistemi 2022/3238 CIG
PROVVEDIMENTO
24 i q CEEEEMEID strument ale. ° 30,00 43737 del 28/11/2022 IV trimestre 2022 30,00 0,00 DIRiGENZIALEN, | B64H19000440001
contrubuto anac spese progettazione infrastrutturale delle sedi dei CPI 2022/3743
ristrutturazione sede CP| Aosta CIG 92123374FC
PROVVEDIMENTO  (CUP B63H22000010001
25 |affidamento di un servizio di formazione formazione degli operatori 5.075,20 44446 del 02/12/2022 IV trimestre 2022 3.552,64 1.522,56 DIRIGENZIALE N.
specialistica 2022/5854 CIG ZE937110F7
PROVVEDIMENTO  (CUP B11G20000150001
26 |manutenzione evolutiva dei sistemi sistemi informativi 182.387,17 44124 del 02/12/2022 IV trimestre 2022 | 127.671,02 | 54.716,15 DIRIGENZIALE N.
informativi 2021/5945 CIG 895441268A
PROVVEDIMENTO  [CUP B65B22000160001
27 osservatorio 16.104,00 43283 del 25/11/2022 IV trimestre 2022 | 11.272,80 4.831,20 DIRIGENZIALE N.
elaborazione indicatori di efficacia 2022/1505 CIG Z50357728D
PROVVEDIMENTO  (CUP B61J22000210001
28 |manutenzione evolutiva SIL e Portale lavoro sistemi informativi 56.000,00 11005 del 20/03/2023 I trimestre 2023 39.200,00 | 16.800,00 DIRIGENZIALE N.
perte 2022/3794 CIG 930121556E
PROVVEDIMENTO  [CUP B11G20000190001
29 [manutenzione evolutiva dei sistemi sistemi informativi 46.070,21 10028 del 10/03/2023 | trimestre 2023 32.249,15 | 13.821,06 DIRIGENZIALE N.
informativi 2021/5945 CIG_895441268A
PROVVEDIMENTO  |CUP B64D22001500002
30 formazione degli operatori 4.725,00 8229 del 27/02/2023 | trimestre 2023 3.307,50 1.417,50 DIRIGENZIALE N.

formazione giuridica

2022/6458

CIG Z6637F33DD




PROVVEDIMENTO

CUP B71€22000010001

31 |[servizi di supporto al coordinamento dei sistemi informativi 7.909,87 10767 del 17/03/2023 | trimestre 2023 5.536,91 2.372,96 DIRIGENZIALE N.
sistemi informativi 2022/3238 CIG
PROVVEDIMENTO  [CUP B71C22001210003
32 sistemi informativi 5.033,60 5785 del 13/02/2023 | trimestre 2023 3.523,52 1.510,08 DIRIGENZIALE N.
reportistica neet 2022/5412 CIG
PROVVEDIMENTO ~ [CUP B79J21022790002
33 azioni di politica attiva 5.338,76 12001 del 22/03/2023 | trimestre 2023 3.737,13 1.601,63 DIRIGENZIALE N.
iniziativa Bon Emploi 2022/7869 CIG
PROVVEDIMENTO  [CUP B79J21028900002
34 azioni di politica attiva 19.470,75 12849 del 29/03/2023 | trimestre 2023 13.629,53 5.841,23 DIRIGENZIALE N.
iniziativa Bon Emploi 2022/7869 CIG

Totale

574.544,86




65T01°861T dMEIO],
299,701 OJTUD T, 93013INTIST a VOINOWN VNOA  ¢Z¥359408ONINONA 94
+S007°01 ODJTUD3 T, 9301INTIST a VNNV VSINTINOIHL N92EVZIHOLNNTINYL rard
8GCST0T OJTUI9 T, 9JONNIIST a VINV43LS VINIHL Ad6.€3ESNS8NISNYL 1C
€68ST'T1 OJTUDI T, 9301INTIST a VIAVI4 INOIMOVLIHVL  719¢EVYSO9/ATd1d L 0z
YL YL201 ODJTUD3 T, 9301INTIST a 3AIV13AY IHOLVYNOS  M9¢EV1S16SATALNS 61
9MIqeIuod VY3HANY ONIddNd  N92EV ede8ddN4d4d
86CS1°6 -OAREISIUTWE 0 L1
uucvuwﬂmm/w
CSHST01 OJTUI T, 93013INTIST a SAQVIO A3H  1S02d0SHI6AADIAY 91
Z€T01°0T OJTUI T, 93013INTIST a ANVIHAN VIHOO3YH d82€T1¥1V0O8INHINDOOY Sl
26°022°S ODJTUD3 T, 9301INTIST a VINV431S OIZIHON  v6.€3/¥9ELNASZHIN 1
QMIqeIu0d VOINOW LANILHVYIN  d92E€V2Z9198ONINLHIN
T1°6TL'8 -OAREISIUTWE 0 ¢l
9JUIISISS Y
- 0JTUD T, 9301INMST a aluedeA auoizisod ajueoeA auojzisod (41
18C¢1°01 001UD9 T, 9J01NAIST a VSO HNV1 VIHVYIN ONISOOVID  O€0LI8¥OL9HTNGDD 11
€1°660°6 ODIUDI T, 9301INTIST 0 VNVATIS 3HAVS  992EVOLHYENASHAL 01
€9622°01 OJTUD9 T, 9301NIST a VTTINOLNY VNIHVd  N92EV.ISY8TNNNYA 6
L0°001°01 O21UI9 ], 910NNAST a 3AIAVA ILLITTVd A9geviedeeaAdTd 3
2076001 OJIUD9 T, 9J0NNAST a V11371d Y34ANv.d 19¢ev8S306.L1AANd L
S[IqEILOD YMIHI OTONOD  S92EVOIN 8IMHTAD
08%79¢'L -OARTRSTUTWWY 0 9
Uuﬁouwﬂmmaw
LLSYE 0T ODTUDI T, 9301INTIST a X3ATV OLVNIHOE  H9¢eV60V63VXINEE q
0LTHT 11 ODIUI3 T, 910NNAST a vSIT3 AQ3dg  X92€v6+19.3STaHg ¥
99°¢CT’01 021U [, 230NNIIST a VIHVIN IT13HYNOS  892EVErH681HINENE ¢
68°S1¢°C ODIUI3 T, 91ONNAST a YOS3IONHL INOIDD0E  H0S.1/9HI8ONADDg C
€8°9¢2°01 00TUD3 ], 9TONNST a VYNILNITVA IL13E8  492EVESTYELINALLE T
€202/21/1¢ €20¢/60/0€ €20¢/90/0¢ €202/€0/1¢€ seuorssayoxd oryswespenbur
I¢ €202/01/10 1¢ €202/L0/10 I¢ €202/%0/10 I¢ €202/10/10 ogoIg 1p ewofaen oApeuRLOU deasyy 2oy | 3d u

[ep 2nudsos asads

[ep 2nudsos asads

[ep 2nudysos asads

[ep 2nudysos asads




3jesianses)
ojuaAIIUL
- S3UIN ‘BISOY

1202/691¢
ojuawepiye
1p one

%00T

1p oxied

o|npo
1815 3 IA 13e3I0pE IWRSIS

%0T opije

1seq

U

|9p suoize|jeIsu
3 auoizejuswa|dw
‘oddn|ias o] 3 ojeniope
BLWI]SIS OAONU 0IYY
jeuosied

|9p auoize|jeisul

onu | eJ] “IAllEWIOUL
1WasIs 1AoNnu 1p

auoI1zope,| uod 03npadosd

IS BIS0Y,p 3||BA B||3p

1 9 auojzezzijeuostad

1p @1sodoud 3|jap Isijeue,|

9 2Jejjope ep IuoIznjons

1p _IIAIR 3|2p 01Ndas

ojeSosa
21uauwe121dwod 01ZIALY:

1Wa1sIs Ins nledw 1Aneas

1l1q1ssod 3|jap auoizeinjea

ajesianses)
[SSVEVNERV]
- S3UIN ‘BISOY

1202/691¢
ojuawepiye
Ip one

%00T

ojesosa
9)uaWe}a|dwod ojzIAIaS

3 |uoizezzijeuostad anonu

a|esianses)
ojuanIRul
- SaUIRA ‘eisoy

1202/691¢
ojusweplyje
1p one

%00T

B U0 ‘oInpannoid
915 TZOT |9p 05102 [3N

ojeSota
3juaweld|dwod

J9S

96'T18'€C

1000600007359

9102/0S 's3I'P
|9p ‘7 BWWO ‘7T "ME

oljenosdde
©1|OA BUN 311IBSUI B

0202/6S
@ 2 6T02/vL NG
X9 oueld ep eisinaid

TzoT
ell|enuue - 2413593 ep
1nuawipadoid 1nonu

o

auoizeyuawa|dwi

nednidde 118ap
auoizezzijeuoizel
3 auoizezziauagowo|

T00060000TZ3CS8

9102/0S 's8I'p
|9p ‘7 BWWO ‘76T "ME

oljenosdde
©1|OA BUN 311I3SUI B

0202/6S
N@ 2 6T02/vL INQ
Xa oueld ep ejsinaid

qesadotaiul

0Jo| @ edw IAnea.
‘auoizezzijeuosiad
1p @sodoud a|jap

e1uni8uod auoizein|ea

nedyidde 118ap
auoizezzijeuoizes
3 auoizezziauaowo|

T00060000TZ3CS9

9102/0S 's8|'p
|op ‘z BWWO ‘26T "Me

ojeroidde
©1|OA BUN 241I3SUI EP

0202/65
NG @ 6T02/vL NG
X oueld ep ejsinaid

19p ojuaWeIo!SIw
3 1uoizn|ond
Iliqissod ajje
Ijeuoizuny opoddns
9 auoizeinjen ‘Isijeue

jedijdde 1Sap)
auoizezzijeuoizel
3 suoizezziauagowo|

3jesianses)
[SSVEVNERV}
- S3UIN\ ‘BISOY

|OAUI0D |dD

2202/LYTT
ojuawepiye
1pone

%00T

315 ‘TZ0T |9p 0S400 [3u

3 Jad ayoue ‘oynpannocid

©]|OAS ISV P 3][EA B3P

o8aidwi,| 4ad 1ua) 19p

OlIBUIPIO 0}UBWEDO||0D
|e 13312s1 1133p

11ep BJUE( B||9p BINIUOq

onnsod 03153,| 0ISIA

1P BHIAINE,| UOD 0}eL3U0dSH

79'800'C

T000L¥T0CC3TSa

9102/0S 's3I'P
|9p ‘7 BWWO ‘7T "ME

ojenosdde
©1|OA BUN 311I3SUI B

0202/6S
Q@ 2 6T02/vL INQ
X9 oueld ep eisinaid

2juasaud
01EJIW 0JUBWEDO||0D
|e 133149} 1|33p nep
eaueq ejjap Suiues|d

03jezz||euly 193uad

19BJU0D 1P O1ZIAIDS
un 1p auoizeSoia
pa auoizepagoud

nesyidde 118ap
auoizezzijeuoizel
3 auoizezziauaSowo|

euojeqoad
auo
1zejuawnooq

0d1sly
ojuawezuenae olj3en1aq

eunme,|op
ojuawezueae,|jap
auoizeoynuenb
1p e180]0poIBIN

000 :303
(ujw 002 “430)
YYN 2A13eU 3si0s1y

00°0 :303
(ujw 0o "442) 313559 U}
113930.d - YUNd ds40s1y

00°000°00S 103
0202/6S
3 6102/vL WA
X3 l|euoizen asiosiy

ojuawejzueuly Ip 3uo4

"IN

dnd

ojuawepiyje
1P eINPa0Id

oueid |e ojuawiLIayY

[SUETTIEID]
1P oueld BUOISIIA

e)Ane oljgenaq

ANV

6¥'SCL’LL -0ueld Ojusaweu.ol

00°000°00S :03uaweizuajod Ip oueld)

IAlJewWI0)Ul 1LUd)SIS

6v'SeL LLS ewwesSoud asiosiy

(sa443A “e3soy :08a1duwy,| 4ad 113ua))

£150Y,p 3||EA BWOUOINY duoITaY

L-TJSIN 1394V1 130 OLNIWINDISNOD I
Y¥3d YLIAILLY 37730 INOIZVLINODIaNIY

N3UONEIAUIDIXAN

eadouna auolun,jjep

ojeizueury




SVS/HMa

9|esiansel
o_Em?_me %MMNMM_MW %0€ lBINAE BYAILE T000T0000ZZITLE oroe/os sBrp oreroidde Wa mcMMMN\ww.n Wa spiodal p lejzas 1>
: § U |9p ‘2 ewWwod ‘Z6T "Me | e1joA eun aiiasul ep 9||ap auoisiAal e Jad | ojj9u10ds Ip luoizuny
- S3UJ9A ‘BISOY 1p one X2 oueld ep e1sinaid
|eue,|je ouoddns | 3jap auoizezzj|e:
£207/120C 040ne| [9p
ea1yjod Ip BUaAIR}UI
ajesiansely Tzoz/8eee 0202/6S Bap ajeuualn
OjusAIRUl ojusweplje %0€ BlEINAE BlIAILE T000T0000ZCOTLE 910z/05 sBrp orenoidde NQ 3 6T0Z/¥L NG OUEld 9 33U 142
. - . T |9p ‘C BWWOD ‘ZET "Me | e1joA eun a4liasul ep ainpadoud 3|jap o||3y0ds Ip luoizuny
- S31J9A ‘BISOY 1p one X3 oueld ep e1sinaid
auoIzezziew.oju 3||ap auoizezzijeysip
Jad oddnjins
3 1sijeue,||e onoddns
medwi iAnejad
19p @ auolzew.oy e|jap
2 0JoAe| [ap aydnijod
|eSJanse. ouswiediq | nesydde 1189
o_u:wEwE_u %MMNMM_MW %0€ e1BIAAE BJIAILE T000T0000Z2]TL9 9102/05 *s8/P Oienoudde na moMWMN\WMn na ossa.d osn ut uid3ss w:oﬂNmm_N__e:“_Nh
: § T |9p ‘Z BWWOD ‘Z6T "Me | e1j0A eun 2Jl13sUl P 1B 3ydIIpow/1uoizn N y
- S3UIN ‘eIsoy 1p one X3 oueld ep eisinaid 9 auoizezzl;
|oAa/1uoizejuswajdwi
enjuang
1p auoizein|en ejje
¥5'86€'TCT 3 Isljeue,||e oyioddns
e'd’s eonewioju|
a|esianses) 2202/8€CE 0202/65 eLaudadu) 1neadijdde 1Sap
[SVEVVEIT]] ojuaweplyje %0€ e1BIAAR BJIAINE 1000T0000Z2JTL9 9102/05 *s8/p R NQ 3 6T0Z/vL NQ Bupeauidu rm:mm:_m:rimh
. ) . R |9p ‘T BWWOD ‘ZET "Me | B1jOA eun aJuiasul ep s|euostad N y N
- S3UI9A ‘ISOY 1p one X2 oueld ep elsinaid 3 auoizezzy;
1 U0d 9211J0 Ydeq
1P BUAIIE NS BYIILIDA
€202/220C
elljenuue - |eqJan
13je ep ojey|dsa ei3
UOU A0 ‘9]BJ3U0ISI
21121310 1|ENJUBAS
3|Ins 3 L3uodul 1|8ap
sjesiansesy | zzoe/8€TE 0202/65 onado qunme s 1ed|dde 13ap,
[SSVEVVEIT]] ojuaweplyje %0€ e1BIAAR BJIAINE T000T0000Z2JTL9 9102/05 *s8/p oienoidde N @ 6T0Z/vL NQ tuolzean|en ‘huodosal m:o_wau__m:.w_Nm._
P ¥ T |9p ‘7 BWWO0d ‘Z6T Me | e1joA eun aiiasul ep 1p ‘055215 OJ|e ‘OlSe|l o y
- S31I9A ‘eISOY 1p one X3 oueld ep elsinaid 3 auoizezzy;
U0d duoIZeW.IO} B|]2p
2 0JoAe| [ap aydnijod
ojuawipedig
|9p suoizedlpul
ns |jeuoizeu
3 1|euoigaliaiul 1joAey
e auoizedayed
%06
oAey e auoizedidayied
%0T oplyje
142
19p edljew.ojul 3uonsas
e| Jad ay|iqels azuadisa 1202 e¥[neuue
a|esianses) 1202/69T¢ 9] UOd 3|JeBUI|[E Ip AU B 9102/05 $3'P ojenosdde 0202/6S - Oplye,||3p eeinp 1nedijdde 18ap
ojuaAIBUl ojusweplye %00T 0JOAB]| Ip 1|0AB) 3 113u0dUl 100060000TZ32S8 p P Q3 6TOZ/YL ING | !P ledodwa) 0due |jau auoizezzijeuoizes
- S3UI9A ‘BISOY 1p one e asediapied Jad 414a 9P "¢ BUIWOI "Z6T e [ EION BUN SJIBSULEP |y oueld ep elsinaid 0J0AE] Ip I]oARY 2 auoizezziauasowo

9P IAIIBWIOUI IWIDISIS
19p auonsas a oddnjias
1p e3IAIIE 3] 3n3as

ayd asnoy ul e331205 e||jap

31uaJ9jl |9p ezuasaid
e| E1S3IYIL BIRIS ]

1e auoizedpayed




3jesianses)
[SSUEVNET]
- S3.LIA ‘BISOY

T20T/v6LE
ojuaweplyje
1p one

%00T

%0T 3|euly opne|jod
%0T eaoJd 1p 1531
‘905 0ssad0.d
|9p auoizezziewJoul
ey9|dwod
%07 24ezzijewJoyul

osdwiad [ap auoiziuyap
‘90T SUOIZUIAUOD
Hiseyq

3leuolSau
0]|020304d 1p BWR)SIS
|t uod eyjiqesadoudiul,||Bp
auolzezzi|eal

e|e oynpadoud
3 1s ‘o1zInias 1p oned
|Sp ewuly e| aiezzijewoline

9 aJezziewIoUI Ip
onadoud |ap oqwe,||aN
opne||0d

1p ezuasaud - ojeSosa

21uswe1a1dwod oIzIAID

T000TZ000CZ(198

9107/0S 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "Le

ojenosdde
©1|OA BUN B1I3SUI BP

0202/6S
NQ@ 2 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep ejsinald

0[]02030.4d BW=ISIS

auojzejop|
ul 1anesjdde:
1139p eyljiqesadosayul

3jesianses)
[SSVEVNET]
- S3ULIA ‘BISOY

T20T/v6LE
ojuaweplyje
Ip one

%00T

%0T 3|euly opne|jod
%07 eAoud Ip 1591
‘909 0ssad0.d
|9p auoizezzijewJojul
eyd|dwod
{%0T @4ezZI1RWIOUI
ep eNAILE, (9P
onawiad [ap au
{940T SUOIZUIAUOD
se

ap

*,24211qqnd a1eweiyd,,
9T"Me X3 dZUe)s! 3||p
ejezzijewolne einpadold
2}iweuy Issn|j 1e aA1le[a4
eay

B1IAILIE 3]|9p dUOIZeZ
opnej|od
Ip ezuasaud - ojeSoua
91uawe}a|dwiod ozIAISS

T000TZ000CC(198

9107/0S 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "LEe

ojenosdde
asul ep

©)|0A BUN .

0202/6S
NQ@ 2 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep ejsinald

IS ewaisis
uod eyjiqesadosalul

einpadoud

ul 1npedydde;
1183p eypiqesadosayul

S[ESISASEIT
[SSVENNET]

- S3ULIA ‘BISOY

TC0C/veLE
ojuaweplye

%00T

OpNE[od
1p ezuasaud - ojeSosa

9)uawe}d|dwod oizIAIS

1000TZ000ZZI198

9102/05 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "Le

ojeroidde
£]|OA BUN 3J1I3SUI B

020¢/6S
NQ @ 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep ejsinald

P2y
1ad oJoAET, 0SSAIVE

eanje|ijoid enonu

jesidde 118ap!
auoizezzijeuoizel

Ip one



BUT OTe o P

9|esJaAses}
[SSUENE]
- S3LIA ‘BISOY

Teor/veLe
ojuaweplyje
Ip one

%00T

onpwuad [ap auoiziuyap

‘auoizein|ea Ip e}

9 IS 0jeJiW 0jUdWed0||0d

%07 eAoud Ip 159}
%05 0ssa20.4d
|ap auoizezzijewJoul
ey9|dwod
{940¢ 24ezznEWIO)UI
ep BjAIIE,|I9p

90T SUOIZUSAUOD
se4

‘Ojediw 0juaWed0||0d
J3d nep eaueq eun
1p oddn|iAs @ suoiznjons
je,un
au1n1s! pe oynpanrosd

|op 13ua1n 1|8ap auonsad
e||e onjadsi sjeuoizeu

O]|2A1] B 91S31Yd1 BYIAILIE
3| aJaidwape Ip auy |y

opnejj0d
Ip ezuasaud - ojeSoua

NuaPIIdUd qizInas |
700T T

a|esianses)
[SVEVNEIT]]
- S9UIA ‘eISOY

220T/v6LE
ojuaweplye
Ip one

%00T

‘909 0ssad04d
|9p auoizezziewoul
e19|dwod
NNX.DH o@Jezzijew.ojul
Bp BYIAIIE ISP
oJpwiiad [9p auoiziuyap
(90T SUOIZUIAUOD

seq

‘luoizeyuawa)duwi
aunny oudy N
p e11SS993U B| 219p3IY;
aqqgasiod ‘Buoizn|ona
uod Ul pa 0ssa|dwod

en

BW=I)SIS un eisanb
0puassa ‘ayd 0sajul
153y "e150]0UI3) BAONU
eysanb ajuawJolsyn

pe ‘enoud 1p asey ejjap

opne|j0d
Ip ezUasaJd - 0je3049

aJeulye pa asejuawajdw

01n3as e ‘0ynpannosd 3 IS

2nuawe1aldwon 01ZIAIaS

00°000°9S

1000120002198

9107/0S 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "Ue

ojenoidde
B}|OA BUN 24l49sul ep

X3 oueld ep ejsinaid

moNoN\mm 03e41W 03UBWEDO||0D
N@ @ 6T0Z/¥L WA ojnpow auojznjons

1dd
o]|3y0ds Ip luoizuny
3]|ap auoizezzijens

1000TZ000¢2(198

9102/0S 's3'p
|9p G BWWOD ‘€9 "1e

ojenosdde
©1|OA BUN 3J1I3SUI BP

0202/6S

X3 oueld ep ejsinald

NG 3 6TOZ/YL NG [35e) Buiydlew 1p aiojo

14D
ojj21i0ds 1p luoizuny
3||3p auoizezzijeysip




1ealys

d|esansesy Tzoz/Tivs
[SSVEVVEIT]] ojuaweplyje
- SUI9A ‘ISOY 1p one

%0L

eleIne gynme

09°€€0°S

€000T2T00CCOTLE

19p ‘7 BWWOD ‘76T "Me

9107/05 's8|'P

ojenosdde
©1|OA BUN BJ1I3SUI BP

0202/6S
NQ 2 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaid

n
Ip auoize304a -

‘ezueulpenid

1p oMppaY

|9p 1onaIad -

‘olone|

|9p 9|euoISa. 0jedIBW
|9p suoizenyss e|

2Jelo;
nep e s (Suiures|

10 JudwAojdw3

‘uoneonpy

ulJ0N) 133N 1uenols -
‘e 9UBWeANR[DI

SVYS/HMa

|ns eansiuodal

eun Ip auoizeal)

ow sad ojj23i0ds 1p luoizuny
LVLSI 3||ap auoizezzijeyip.

1dd

alesiansel) | ZZOT/¥6LE
[QUEYVVE]] ojuswepliye
- S9UIA ‘BISOY 1p one

%00T

%0T @|eul} opnejjod
‘%07 eaoJd I1p 1531

‘%09 ojuaweusoldse
9 3UoIsIA3L Ip B3N
‘%0T e1AIIR ||2p
os3pwiad [ap auojziul
{%0T 2UOIZUBAUOD

Hisey

9] Jad oioneq ajerod
|2p @ (010AET OAllRWIOU|
ewlsiS) IS [ap apuase
9||op ojusweulol33e,|
3UOISIABI B 3[EIUBIEPUOY
01e15 @ 109 ewweJioid

|e 1112s! UaIN
118 uod Puawejundde
1|3ap auonsas ejendape
BUN 2J13U3SU0D IP BULY |V

opne|0d
1p ezuasaud - ojeSosa
91uawWela|dwod 0jzIAIBS

U

slesiansesy | zzoz/veLE
OjuaAJBIUl | OludWEplye
- S3.IA ‘BISOY 1p one

%00T

|op auoizezznewJojuy

e3a|dwod

1940¢ 24ezzIeWIOUI

ep eYAE,(|I9p

onawiiad [ap auoiziuyap

{940T UOIZUDAUOD
1se4

“elljeuoizipuod
e 13398305 uou
1uain 1|8 ‘ajenpisal ein
ul ‘@ 1dseN ‘ezueulpe)
1p 0}IpPaY Ip Leyauaq |
(@1uswenneluenb-ijenb)
a.e|yold e zz0g 03508y 10
|1 01e1ziul ouuey ogaidwi,|
Jad 1ua) | ‘sjeuoidau
IS |ns a310po.ul
eljeuoizuny eAONU
3| uod 109 ewweJioid
[CEINEIEIEEN]

opnej|jod
1p ezuasaud - ojeSoua

21uauIP121duIoN QIZIALS!

1000TZ000CZI198

9102/0S 's3'p
|9P G BWWOD ‘€9 "Le

£1/0A BUN 3J1I3SUI BP

ojenosdde

0202/6S
NG 2 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaid

1X1 3jexod

epualy 3 7|S epuady

ojusweulolsse
EENIENEY]

1dd

ojj2110ds 1p uoizuny
3||ap auoizezzijeyip.

T000TZ000CZ(198

9107/0S 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "Le

ojenosdde

©]|OA BUN 2J1J3SUI BP

0202/6S
NQ 3 6T0Z/¥L N

X3 oueld ep ejsiaald

@ ayo180| 9||ap dUOISIADL

3||ap auoizezzijeys|

1dd
oj|auods 1p juoizuny|




a|esianses)
ojuanIBUl
- S9UIA ‘BISOY

1202/Sv6S
ojuswepliye
1p one

%00T

3 JuIpey e auoizisodsip
€ OJJ9132W Ip OAIBIGO,|
uod aio3jowW |1 aJel

1saw 9 Jad enoud 1p ase}
ul 03e1s @ 0332804d 038N

p edinisal ajeniod
|1 ‘Bu33n 1jSep puasul
JIsad,, lunoje ajwesy ‘@

slel

9,2 uiyajew 1p aiojow
|9p @seq e||y "0JoAe|
1p 814340 Ip e2J221 | Jad
S31DUBIRA 3 AD 1P 2Y2430U
3| aJeulyye pe asaidwi
3 Julpend asejorade Ip
0AIAIqO,| U0d ,Bulydnew
Ip 4030w, |1 31 Jad oione|
ajenod |ns aue|jeisul
pe oinpannoud 3 IS

opnej|od
1p ezUs3.d - 03eS0I3
21uawe1aiduiod 01zIAIS

a|esianses)
ojuaAIBIUl
- S9UIA ‘BISOY

1202/Sv6S
ojusweplyje
1p one

%00T

%0T opnejjod
‘%07 eaoud I1p 1531
‘90, o183essed |ap
edljew.ojul suoizezzi|eal
{%0T UOIZUBAUOD
1se4

‘edluoIne|3
21uap|,p ene) e|e
2 aldS - 2endig emuap)
1p 021|qqnd ewa1sls
|e Buljuo BuoIZEdUBINE
1p BM[EPOW ISIDAIP
3)|ep oi33essed |1 ojeinne
ey auoizensiulwwe, | ‘Tz0C
oleiqqay 8z |ep ‘(020z/0ZT
‘u28397) 0z0z/9L'uU 1A
|ap auolsiaAu0d Ip 9889|
e||2p 3|eIdIN 1197780
ul auoizedljqgnd e| uo)
opne|j0d
1p ezuasaud - ojeSosa

ajuswe}a|dwiod SEH

a|esianses)
[SVEVVET]]
- S9UIA ‘eISOy

1202/5v6S
ojuaweplye
Ip one

%00T

TV
opne|j0d
1p ezuasaud - ojeSoua

91uawe1a|dwod 0IzZINIBS

00°002°8SC

T0006T0000¢OTTE

9102/05 's8|'P
|9p G BWWOD ‘€9 "Le

olenosdde
©1|OA BUN 3J1495UI BP

0202/6S
NQ 2 6T0Z/vL NG
Xa oueld ep ejsinaud

elajjo/epuewop
0J1u0dUl Ip O[NpOW
|9p auoiznjoaa | sad
1leuoizuny 3 1jeanyinuis
nuawensape
1nnepal 9 o) Jad

0JoAeT,, 3|eyOd [9p

ouJajul,||e 0d13uBWS

Buiyoiew Ip siojow
19p auoizeisajul

2 auoizejuswa|dwi

1dd
ojj2110ds 1p uoizuny
3||ap auoizezzijeyip.

T0006T0000¢OTTE

9102/0S 's8'p
|9P G BWWOD ‘€9 "Le

ojenosdde
©1|OA BUN 3J1I35UI BP

0202/6S
NG 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaid

9|ejuswniop
auonsad o esmejyoud
3 auojzeopuaine Ip
1W1SIS 19p BUOISIARL

14D
oj|21i0ds 1p 1uoizuny
3||ap auoizezzijeyip.

T0006T0000¢9TTE

9102/0S 's3'p
|9P § BWWOD ‘€9 "Le

ojenosdde
©1|OA BUN BJ143SUI BP

0202/6S
NG 2 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaid

'L dv3 e ea1Sojouday
auolzesSiw
ojuswels|dwod

nedyidde 1 Sap
auoizezzijeuoizes




00°009°'¥Z 103

000 1103

3Yd1|0d Ip 9|enuuy oueld
|au 0jasUL *, JaYdNoA
e, 0139804d un aueiane Ip
ossawuad ey ayd osni ul
,018INbdY 1p 1103 L, 0jnpow
|ap ‘ajeuoiSau ajeuonsad
|ns ‘auoize||eisul

elAme, ||2p 000303 0202/6S
euojeqosd (ujw 00z "252) (ujw oot "432) 213553 UL
13joAulod |dd auo e R — | YUNd dAleU 3sJosty 11398014 - YYNJ 3510S1y 26102/v2 Wa dnd "o oueid |e ojuawLIdY O elne oenaq eNAnY
ojuswezuene olSenaq auojzeaynuenb X3 I|eUo|zZeN 3SIOSIY 1p eINP320Id 1p Oueld 3UOISIAA
1zejuswndoq 1p e130[0F
ojuawelzueuly Ip Auo4
000 3 -OUEld OTUSWEUIOTE3Y
00°009°Z 3 :03usweizuaiod Ip oueld)
000092 @1ewweasoud asiosry
auojzealunwod
Slesiansesy | zz0z/9018 0202/6S Ido 1@ osn
[UEZSE] ojuswepljje %05 BlBIAAE BYIAILIE 0000€°ZT T0000Z0000ZOTTE 9102/05 ‘s8I orenoidde NQ@ @ 6T0Z/¥L WA eLouL uIsIs tneoydde ij3ap
. - ° . T |9p G BWIWOD ‘€9 "LEe B1|OA BUN 341I3SUI P 1ap ojuswensgape 3 auoizezzijeuoizes
- S31J9A ‘ISOY 1pone X3 oueld ep eisinaid ealpOL BUOIZN[ONS
BUT T T
|ap auoizeisodwi
‘%0T
:11ep eaueq e|jap Isl|euy
%01 Oplyje
Isey
‘121U043|9}
Inboj|0d 19p 01Is9,| B411sad
e oJnpannosd ouuey |dd 9jeued |ap auonsas Ip
| @1BWeIYD 3)|ap SulWId) 9 punoqui e31uoJa|9}
|V "9|euoiaJ o||aAl| e €£20T eyAne ouosunisse
M_HNN,MMW %NMNMM_MW %00T 120z edone [3p 2yanyod 8T'LYTTT 7000010001232 9102/05 sBrp orenoudde wa mowwww\wwn wa 15 tna ‘punoging taneayjdde y3ap
. N ° oueld |au ay|iqe1s |9p ‘Z BWWOD ‘76T "Me | B1jOA eun B4l19SUIl BP 91uswaualenasd auoizezzijeuoizea
- S31J9A ‘BISOY 1p one X2 oueld ep eisinaid ,
insiw 3| 3Je21J}3 Opow Ul SEIVER] I il
aJeSoua Jad eonynapadoid 10BJUO0D IP OIZINIBS
e1e)s 3 e2|IU0q un Ip auoizegoid
B159ND "BISOY,P 3||BA B||9p pa auoizennagoud
o8ardwi,| 1ad jua) 19p Ip e3IAIIE
OlIBUIPJO 0}UBWEDO||0D
|e muds! 1|8ap
11ep B2UEQ E||3p BIYIUOq
eun ejeine 01e3s 3
ojegoss
Juawe1aiduiod oiziAIas
OAljelIOAE|
OjuBWILIBSUIRI |B 11eZZI|eUly
1510043d 19p e 3J3|0
@jua1n ojoduis 1udo Ip
1ugosiqqey 1e eleJiw ejjaus
8 ajemund nid auoizew.oy
eun oJo| a49119wWad anme
sjesionsesn §65./020T J3d (ezueupesnd O ayonjod e puaIn
oo | ° 1202/Sv65 %4001 oyppay Ip HopadIRd £00081000029TT9 9102/0S .mm P ojenosdde N GO 1189p ossadoe,| 4ad ezueysip
S0/ "e350Y ojuaweplyje I1sa4dwod) luipend T0006T0000Z9TT9 |9p G BWWOD ‘€9 "Le ©]JOA BUN B1IISUI BP U D RS IAIIBWLIOJUI IWRISIS e eae eanjjod 1p
Ip one 01|OALJ ‘OJOABT 9P p ojuswengape 195 1p duoizeSosd
3 oddnjins




(%ST)
BW.IOJ || 3 0JOAR|

€207/0€TT 19p ayanijod 01°diq [ap orenoidde 0202/65 enayjo/epuewop
SUI9N ‘BISOY | OjUSWeEplEe %ST 1o1esado 1|39p suoizewrioy 006'T T00000000£CHEYE 0202/9L 8I'P 12p (e £3(0A BUN BJ13SUI BP NQ 2 6T0Z/vL NG Suiyoew
1p one e||ap auolzedyiueld (¢ 19|| ‘7 BWWOD ‘T e XD X2 oueld ep eisiaaid | 1ssadoud suoizewsoy
(%0T) 021edUL, |2
ojuaweplyy (1
JUOIZEWI0] B[P © OJOAE] OUOTIS
ap ayonijod oydiq |9 Ip 0IONE| |B nye
SDIIIA ‘BISO OUM_Nwﬁ—uMMO_w e 9 :OHN_‘_MB&OF‘__ EE] MCM_N“_W_:_hOU I X DNON\WN wm_ plep Am OuN)D‘_Qnm WONON\Wm ® pa __N_D _>_ﬁ _._u_.t S|IDfs yos
N v P! %001 ! 1189p | 4} 06°000'9€ T0009T0000Z3€99 18] ‘2 ewwod T “Le xa | eyjon eun auasul ep INQ @ 6T0C/¥L WA Ip 3 ljenpiatput 11D 23
1p one e||ap auoizedylueld (g| X3 oueld ep ejsiaald azuajadwod 3] Jad suoizewiioy
(%ST) suoizeoipni3dy (T 1p oddnjins
{%0T) 021IBdUL, 2P| 07'SL0°S
SaIaA 210 owmwﬂ\.wm_wmm R ojuswepy (z 0202/9£ 581'P |9p (e ojenosdde moNoN\mm azusadwod
RHBA IS0V ? po M.t %00T 0140382141313 1000T0000CZHESS 19|| ‘T BWWOD ‘T "Je X3 | B}|OA BUN B4L3SUl Bp x_w_wcm_mﬁmm\wm_nwn_ 9||9p 2UOIZeJI1IBD
pon BW?)SIS [9p 2U0IZNJISO) (T Id ep els!
(%sT)
(oun,| 310 € ep 1npow g)
BUOIZEWJIOJ B||3P d 0JOAR| 0JOAE| Ip BW)
ol 150 mew\_wmwom . [op ayonijod oy-diq |3p . 0202/9L s31'P 12p (2 ojenoudde moSN\mm ui aseq 1p ayoipunis
A o M.t %00T 1101e43d0 1|83p duoIZEW.IO)| oo'seLy €00005100¢2Ar98 19| ‘Z BWWOD ‘T "M X3 | BIJOA BUN BULIBSUI BP xw_w:m_mHMN\MM_an 92U3250U02 3||9p
Pon e||ap auoizealyueld (g| HIED G suoizeyuawsa|dwi
(%071) od1edul,|jap
ojuswepiyy (1
9||3p 01UBWIS3IIY| ayonsijernads/od1uday
:OLLVANI auoizew.oy
(%0T1)
13e3sa11e eudasuo) (p| ojuawelualo
(%09) Ip BZU3|NSUOD
SoLIoN RIS ONMMNNHWN . 910 Ot anIssa|dwod Jad L 0202/9£ 581'P 9P (e ojenosdde wQNON\mm e||ap @ azus1adwod
RN B0V | O Do umt %00t 91Npas QT Ul duoIZewoy| 00'%06'¢ 100082000zzAETd 19|| ‘T BWWOD ‘T ‘M Xd | 1JOA BUN B41IBSUI BP x_M_McmWHMN\MM_Hma 9||9p dUOIZeINYNIDD
pon e||ap auoizeso.] (g| L)) e||ap ‘azualadwod
(%02) ayomepip ename 1p opue|iq
3||ap auoizeayiueld (g
(%0T) 02LB2UL ]3P
ojuawepiyy (T
‘ . n 6T°09TF 303
103 18'6€8°LL 103
enAe,||3p oo X 2 mmm 0202/6S
euojeqosd (ujw 00z "242) (ujw oot 432) 213558
odIsly OjuaWezUeAR,||9p 3 6T02/vL WA ojuswepiye [SUETITIFETT
13joAul0d |dd auo YUNd @AleuU 3slosiy 1m1a80ud - YUNd 3siosiy dnd oueld |e ojuawiLIayy enane oyjsenaq eNAmyY
FETENTEE ojuawezuene olSenaq auoizeaynuenb X3 I|euo|zep 3sI0SIy 1p e4NPa20Id 1p Oueld BUOISIDA
: 1p e1SojopolaN
00000 61 3 :0UEIg OJUSWIEUIOT
00°000°28 3 :03uaweizuajod Ip oueld)
00°000°TOT @3ewwesSoid asiosiy
104
91nuaasad oleaud 210119
slesiansesy | 070T/S6SL |9p 0J0AE] Ip 3113440 0202/9¢ ojenoadde 0202/65 1d2 19p gam leros
ojuanIRIUl | OUBWEPIE %00T 3||ap auoizealjqqnd (z 0000977 £0008T0000Z9TT8 ‘U 9383| 032199p |ap (B eyjon eun aussurep | NG? 6T0Z/vL WA | suoizeajunwoo ejjap 1|eued 13p osn,jjau|
- SaUIA ‘BISOY Ip one (%0T) 19| ‘7 BWWOD ‘T "JE X3 ; : X3 oueld ep eisinaid | oique,|jau ouoddns ojuawejzuayod
011eJU00 [9p e|NdNS @
Q1710125 120 01UALIPDIIY (T
%06 BHAIY 014031419}
%0T 19p 1pas 3] 911} 1 L
/ QUBWN 9SJOSL dAIE|DI sus Jad auoizeslunwod |e neunsap
3jesianses) .:OMMNNONNH\MMm 3||ap auoizeugasse 3 PN jou %waw_wtm _mwmmzmmm orenosdde 0202/6S 1p e3IAMIE 1|eUOIZEU IPUO) UOD
oRAIRL | insse %00T |8ap auoizezziuegion @juasaid uou 5 N d NQ @ 6T0Z/¥L WA 0UOS|0AS BW BISOY | BW YYNJ UOU 3SI0SH|
i 6T0C |au 01e39|da ©]|OA BUN 2J1J3SUI BP
- S31J9A ‘ISOY 1p one,||9p X2 oueld ep e1sinaid | 1p apas ejje nueSasse | uod ajunsse auewn

Ip one

auoizerouddy - uojzuny
23sanb e ojeusasse
01e)s 9 3 3jeuossad |1

0211qqnd 05102U0d

ouos liojesado
13 - [e100s I|eued
19p e4nd 3 olpisasd

auoizesunwon ejje!
3540s14 AN 34EIIPIP!




e150 %wwwr“mmwmm . %06 eJn}uIo) . . WNJM\M_M 5 ojenosdde moNoN\mm I[24euuad o euSene|
oy ? P %00T 9%0T duoizisinboe 1p one 00°6ST'T I'P1ep el ©]|OA BUN 3J1J3SUI BP Q3 6102/vL NG I||uued einjuio4
Ip one ‘7 BWWO ‘T "Me XD X3 oueld ep eisinaid
N 1I8ap
aJado auoizeasd (g ojuaweusapowwy
1553y
%SC OLessa2aU \ 0[|2uu0|0) EeIA ul elIs
B350 MNMRHNN.WNN % dlielerewl auopzisinboe AN g " N NNOANN\W‘_NW 9| Ou@)O\_Qﬂm WDNON e __|__O m‘_O_ e _w. w. Wm.
1oy 3} Pl %00T %Sz dlealsnu 66'SSt°S I'P I3P 13| £3(0A BUN BJ1135U] BP NQ 3 6T0Z/vL WA lojeloqe| Iap ap:
Ip one ; ‘7 BWWOD ‘T "Me X3 X3 oueld ep eisinaud | e auaqqe Jad piom
3 02Jsse|d ‘0dMsIle
13f0.d,, auoizezzieay
032]| UOJ SUOIZUSAUOD
auojzenosdde (T
%02 :0AIULBP 0139804d - 0202/65 ealqqnday
oo . 60T ‘0N UL o ojenosdde R y e|jap ezzeid uj oys 1leanyanaisesyul
1S0Y %S 00°000°0€9 TO00¥70006THY98 £3(0A BUN BJ113SUI BP INQ 3 6T0C/¥L WA e150V I 1D |2P 3PS BuanIBUl
%G :B2IWOU0DI BIIUID)} X3 oueld ep ejsinald
©||2p BUOIZeINIINIISIY
e11jigie} 1p 01398044
16'vLT'2T 104
0070 1303 00°000°0€9 303
elAme ||3p . N 0202/6S
R 0215}, OjudWezueAe,|[3] (it 00z “4) (o ) 9 6102/vL WA ojuswepyje ojuaWLIR
suo I513 P | yuNd anneu asiosty | 1n39801d - yYNd 3si081y 4 P ouerd |e ojuawIBY L ennnge oyfenaq
FETEE ojuawezuene oljSenyaq auojzeayiuenb X3 l|euoizeN 3s10sty 1p eanpasolid 1p oueld 3UOoISIIA
; 1p e180j0poI N
ojuawejzueuly Ip Auo4
(06°612°29€ 3 :0ueld ojuaweulol3sy
16'7LZ°20L 3 :03udwelzuaiod Ip oueld)
18‘v6'90°T 21ewweSoad asiosiy
3eanyinJisesyul 3 3jejuswin}s ojuswensapy
(%01) 299" ocm”wE Hmm cﬂ:mﬁm“. ) oieroidde mQNON\mm _mnmucmw“ﬂ_m:mm 1 Ou._uo .o‘ 0: w,.:
oenuod [9p ejndns & 8L°799°¢T T000¥Z000vZ9S.L9 3} apPp(g 20 £3(0A BUN BJ1135U] BP NQ @ 6T0Z/¥L NA 3} 130|0pO}
‘T BLUWOD ‘05 "ME X3 oueld ep eisinaid | ejezzijeuny suiSepul opuoddns
¢C0C/S0ST Tseq 020¢/9L ojencudde 020Z/6S TIEp 1P TSTEUE [0
SO1IA ‘eISOY | OjusWeplye %00T aleuyy 1odal - eyesed 00'¥0T"9T 100091000779599 P 19p (e 42N exon eun aunasurep | N9 6107/7L Wa od130j0po3aw
Ip onle eJnjie} - 01e50.9 01ZIAIDS ‘7 BWWOD ‘T "Je Xd ! ) ' EP X3 oueld ep eisira.d opoddns
0:103 00'v0T°9T 303 ORED
STIGICATEN 0202/6S
euojeqoid (ujw 007 "242) (ujw oot 432) 213553 UL
odIsy ojuswezuene,||3p 2 6102/¥L NG ojuswepyje [SUETTIEIT
0AUI0D |dD) auo HYNd anneu asiosty | 11338044 - YYNd asi0s1y dnd oueid |e ojuawiIayy eyanie oySenaq
., ojuawezuene ojjgenaq auoizeaynuenb euojzeN 3s10s1y 1p e4NP320Id 1P OuBld SUOISIIA
. a 1p e1SojopolaN
ojuawelzueuly Ip juo4
(000 3 :ouelg OjusWEUIOISSY
00000°0€ 3 :03uaweizuajod Ip oueld)
00‘000°0€ 1ewweasoid asiosiy
0LI03BAI3SSO
(%SG£) @A11BWIOJ IUOISSDS
3||9p auoizedo.43 (g
(%ST)
€z0z/Tey SUOIZBW.I04 E]|3p 3 0JOAE| orenosdde 0202/6S
$9.J9/\ ‘2150! ojuaweplye 7 ap ayojod 0y'diq |9 ‘SCT” ‘969" sS|'p 1op (e El
A v Pl %00T 9P ayd211 aop 18°8¢T'C 61°969°C 1000£8000223€98 0z0z/9L mu_,g £3(0A BUN B113SUI BP @ 2 6T0Z/vL NG
1p one 1103e43d0 1|83p duoIZEwoy 7 BUWIWO ‘T "1IE X3 X3 oueld ep ejsinald

e||ap auoizedylueld (z
(%07) 0311eduL (3P
ojuaweplyy (T

suojzew.oy

Ijesiansedy Issadoad

Ins J01




MAEIEER AN d]

SDY-43INl 212102412 €[|3P 1SU3S 18 @ YN [P OANIASI TZ0T/THT 83Y [ep 01S3IYILI BUI0D ‘(Uiey Jued)

1502 ‘0juUaAIRY

|ep o3isinaad sjuswerieulSiio oyuenb e apuodsiiiod e

11e eundserd 1ad 0]03|ed Ip OPOIAW OAIFE|I [U O)e:

ou op) HSNQ ordidund |ap onadst

‘ww 'ss 3 7z0z/eg U

| ‘a]iqedljdde anoppe| ‘Oljueles 3 BYIAIIE 35SAIS 3] Jad

‘oueld [9p aseq e||ns o1ejuawa|dwi SwWod)|
U1 %00T |1 942 ‘@43j0oul ‘e1S911e IS 020 01eIqQa) T [B S1UBWEAISSIIINS
91IAAE @ GZ0Z 2GWIDIP TE B BZUSPEDS Ul OAI1DIGO,||E OUOII0IUOD BYD 3 YYN |! UOD 11UD1203 oueld [au nuasaLd elIANIE 9] 913N] 1BJPISUOD 31E)S OUOS SUOIZEIUODIPUSI B|[9U BYD BISINIE IS

S3UIYN ‘BISOY

£6v2/120C

£L09/0202

ojuaweplyje
Ip one

%00T

%06 B4nIUIO}
%0T auoizisinboe 1p one

76'659'ST

Tzoz/9L
‘I'P 19p (e B43N19)
‘Z BWIWOD ‘T "ME X3

ojenoidde
B}|OA BUN 24l4asul ep

0202/6S
NG 2 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep eisinaid

asey
T - UeA 31eMpiey
1jesedde eanjuio4

3u0IZedIUNW03]9)
1p @ PRewJojul
nesedde 113ap

ojuaWEUIApPOWWY




d|esiansel)
SUETNEST]

- SQUIBA ‘eisoy

d|esIansel)
SUETNEST]

- SQUIBA ‘eisoy

Tcoc gyMneuue
- Oplje,||op eleinp
1p 3jesodwiay 0dJe [|3U
0JOAE| Ip 1|OAE)
1e auoizedpayed

0z02/6S
INQ @ 6T02/¥L NG
X9 oueld ep eisiaaad

1nesdde
118ap auoizezzijeuoizes
9 auoizezzjauaSowo

Te0¢
elllenuue - aJ13sa8
ep 1pusawipadsoud nonu
auoizejuawa|dwil

0z02/6S
INQ @ 6T02/¥L NG
X3 oueld ep eisiaaad

1nesdde
118ap auoizezzijeuoizes
9 auoizezzjauaSowo

TTOCT <71

- SQUIBA ‘elsoy

10B1UO0D I OIZIAIDS
un Ip auoize3o4d
pa auoizenadoud

X3 oueld ep easinaid

96'T18'€C - e)jiqesadouaiul
9lesJansely 0z02/6S Innedydde
[QUEISEMT]] 0401 @ edut e £} 1189p auoizezzijeuoizea
1 1l ‘suoizezz|jeuosiad INQ @ 6102/vL NQ lIsap ! ljeuol
- SQUIDN ‘ersoy X3 oueld ep ejsiaaad 9 auoizezzjauaSowo
1p @1sodoud 3jj9p
_o._:s__m.:DJ ALQLZRIIR
11U33sISd .18 1W33sIs
alesJansey 0z0z/6S nedydde
[SUEVSENT]] 1ap OjudLIEIO|BILI 3 NG @ 6T0Z/vL NG 118ap auoizezzijeuoizes
: 1uoIZN|oA3 Ijigissod 3||e : ¢ § :
- SQUI9N ‘e1soy X3 oueld ep eisinaid 9 auoizezziauasowo
Ileuoizuny oyoddns
2 D1I0IZPINIPA ISlIPlIP
edueq e||ap ,3utues)d
Blep, Ip eMAIE B
dlesJansed Innedydde
| 1 oezzijeury J33usd 0202/6S NG IAned|
[SAUEISERT] 79'800°C 3 6012:90+T0Z/vL NG| !139p auoizezzijeuoizel

9 auojzezziauasSowo

1}OAUL0D |dD

000 30}
(ujw 0oz “432)

HYNd 2A1BU 9s10S1y

00°0 202
(ujw oo “440) 243553 Ul
11193014 - Y4Nd 3sios1y

6Y'STL LLS 10}
0202/6S

3 6102/vL NG
X3 l|euoizep 9sJ0s1y

exAne oljSensq

[SUETTRENT]
1p oueld 3uoIsIan

eUAIY

(000 :oueid ojusweu.o133y
6b'SZL LLS ‘0juaWeIzUlOd Ip Oueld)
6b'SeL LLS MewweaSoad asiosty
IAIJEWLIOJUI 1WIISIS

(sa449 ‘easoy :08a1dwiy,| 4ad 113ud))

FIVIX0S BOMATION o » L
OBOAYT PP OLLSINTN

"IN

e1S0Y,p 3]|EA EWOUOINY duoiSay

L-TJSIN 1394V1 130 OLNININOISNOI 11

Y3d V1IAILLY 37130 INOIZVLNODJIANIY

eado.ina auojun,j|ep

N3JUOLEBIBUIDIXSN

ojeizueuid




3|esiansedy
[SUEINEIT]
- S9UI9 ‘BIsoy

9|esiansely
0OlUdAJIRUI
- S9UIBA ‘eisoy

d|esJansedy
0lUdAJIDUI
- SQUIDA ‘ejsoy

9|esonsedy
[JUEVSEXV]]
- S9UIBA ‘eisoy

¥S'86€'TCT

€207/120T 0JoAe| [9p

ed131jod Ip 13UaAIR}UI
1|89p 9jeuusL]
OueBld [9U 93NUAIUOD

auolzezz|jew.ojul,|
Jad oddn|ins
9 Isl|eue ||e onoddns

aJnpadoud 9|9
P l1sp X9 oueld ep eisinaud

0z0z/6S
NQ @ 6T0Z/¥L WA

1dD oj|9110ds 1p 1uoizuny

a||ap auoizezzijeysSip

1meduwl 1A3e[RY
19p 9 9UOIZBW.IO}
e||9p @ 0JOAe| |9p
ayoiyjod ojuswinedig
|1 0ssaud osn ul 1W1SIS
le ayoyipow/iuoizn
|oA3/1uoizejuawa|dwl
l|leniuana

Ip duoizein|eA e|je
9 Isljeue,||e oyioddns

0¢0z/6S
INQ @ 6T0Z/vL ND
X3 oueld ep eisinaud

1|8ap auoizezzijeuoizes

1nnesdde

9 auojzezziauaSowo

e'd's ealewJou|
elaudadu| Susauidul
1p 9jeuostad
|1 UOD 321440 Yoeq
1P B}IAI3IE NS BYDIHIIDA

0z0z/6S
INQ @ 6T02/¥L NG
X3 oueld ep ejsinaid

Inedjjdde
113ap auoizezzijeuoize.
9 auoizezziauadowo

€¢0t/czot
ejljenuue - [|eq4an
11} e ep olend|dss eld
uou 30 ‘91eJ3U0ISI
211213112 1|ENJUDAD
9||Nns @ uodul 1|33p
0119830 e1llAINle 9||NS
luoizejn|eA ‘13U020sal
Ip ‘0ssa3s oj|e ‘ol1dse|ll
uod dUOIZBW.OJ
e||9p @ 0JOAE| |3p

|9p auoizedipul
ns |jeuoizeu
3 l|euoiSaula1ul

ayoijod ojuswinedig

1|oAe) e duoizedidayied

0z0z/6S
INd 3 6T0Z/vL ND
X9 oueld ep eisinaud

Inedijdde
1189p suoizezzjjeuoizes
9 auojzezziauaSowo




9|esJansedy
0lUdAJIRUI
- S9UIDA ‘eisoy

9|esiansel)
0OlUdAJIRUI
- S9UIBA ‘eisoy

d|esJansedy
0lUdAJIRUI
- SQUIDA ‘eysoy

9|esansedy
0lU3AJIRUI
- S9UIBA ‘ejsoy

9lesJanses
[IUEYSEXMT]
- S9N ‘eisoy

d|esansedy
0lUdAJIRUI
- S9UIDA ‘ejsoy

S[ESIoASEI}
[IUEYSEXMT]
- SQJJ9A ‘eisoy

00°000°9S

1X1 9Jenod
epuasdy o IS epualdy
ojuaweusoi33e
9 dUOISINAI

020z2/6S

INQ @ 6T02/¥L NQ
X3 oueld ep ejsinaud

1dJ ojj310ds 1p juoizuny,
3||ap auoizezzijensip

0ST Suliyold 1p
ayo180]| 9||9p SUOISIADI

0z0z/6S
INQ @ 6T0Z/vL NC
X3 oueld ep eisinaud

1dD oj|910ds Ip 1uoizuny
9||9p auoizezzijeusip

0jeJ|W 03UBWEIO||0d
o|nNpOW dUOIZN|OAD

0z0z/6S

INQ @ 6T02/¥L WA
X3 oueld ep ejsinaud

1dJ oj|910ds 1p 1uoizuny,
3||9p auoizezzijeusip

asey Sujyolew Ip aiojoy

0z0z/6S
INQ @ 6T02/vL NG
X3 oueld ep ejsinaid

1dD oj|3u0ds 1p 1uoizuny
9||op auoizezzijeMsip

0|]02030.d BWa]SIS
|1 U0d duojzeigaul

0z0z/6S

NQ @ 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep eysinaud

auoizejop ui ianedijdde
113ap eajiqesadosalul

1S eWS3SIS
uod eyl|iqesadoualul
elezzijewoine
esnpadsoud

0z0z/6S

INQ @ 6T02/¥L NG
X3 oueld ep ejsinaid

auojzejop ul Innedldde
1189p eyjiqesadosarul

«}
Jad oJone,, ossadde
eanje|iyoid enonu

0¢0¢/6S

NQ @ 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep eysinaud

1nnesidde
1183p auoizezzijeuoizes

2

9lesJanses
0lUdAJIRUI
- SQUJI3N ‘eisoy

SVS/HMa
eodlisiyodal Ip 1U0IZas
9||9p 3UOISIAAY B
Jad Isijeue,||e oyioddns

0z0z/6S

NQ @ 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep ejsinaud

1dD oj|3u0ds 1p 1uoizuny
a||ap auoizezzijensip




9lesJanses
0lUdAIDUI
- S9N ‘eisoy

9|esJansedy
0lUdAJIRUI
- SQUIDA ‘eisoy

9lesJansel
0lUdAJIRUI
- SQUJ3N ‘ersoy

3|esiansedy
[SUEINEIT]
- S9UI9 ‘eIsoy

00°002'85¢

aAMe Bydnijod
e 13uaIn 1|8ap 0ss3JE,|
J9d IA13RWIOUL IWBISIS
19p ojuawengape

9 oddn|ins

0z0z/6S

NQ @ 6T0Z/¥L NQ
X3 oueld ep eysinaad

ezuelsip
e eame esnyjod
1P 1ZIAJ3S 1p duoizeSo4a

e149)40/EPUBWIOP
0J3U0dUl Ip ojnpow
|9p 3uoizn|oAs,| 4ad
1leUOIZUNY 3 1]BIN1INIIS
1nuswengape
1AI3ej24 @ 9] Jad
0JOAET,, d|BMO( |3p
0UJd}Ul,||e ODJ3UBWIDS
Suiyolew 1p asojow
|9p auoizei3ajul
9 auolzejyuawaldwi

0z0z/6S
INQ @ 6T02/¥L NQ

X3 oueld ep easinaid

1dJ ojj1ods 1p juoizuny,
3||ap auoizezzijeusip

3|eUBWINdOP

auo13sag 3 eunie|iyoud
9 auoizesljualne

1P 1W1SIS I9P AUOISIAA

0z0z/6S
NQ @ 6T02/¥L WA

X3 oueld ep easinaid

1dJ ojj910ds 1p 1uoizuny,
3||9p auoizezzijeusip

T'L dv3 e ed130jouds)
auolzesSiw
ojusweis|dwod

0z0z/6S
NQ @ 6T0Z/¥L WA

X3 oueld ep eisinaud

Iniedijdde
1139p auoizezzijeuoize.
9 auoizezzisuagdowo

3|esiansedy
[SUEINEIT]
- S9UI9 ‘BISOy

09'€€0’S

114
nid e aydpjod
1p auoize3oJs -
‘ezueuipend
Ip 01ppay
|op 14o1@242d -
‘oJone|
|op 9|euoiSau o1ediawW
|ap auoizenys g|
aJesoyuow Jad ‘| vISI
1nep le @ (Sujuresy
Jo 1awAholdw3
‘uoneanpy
UI10N) 133N luenols -
HE M VETVVRLIEY
SVS/HMQ
|ns eansiJoda
eun Ip auoizeal)

0z0z/6S
NQ @ 6T0Z/¥L NQ

X3 oueld ep eisinaud

1dD oj|9140ds Ip 1uoizuny|
9||9p auoizezzijeusip




13{0AUI0D |dD)

000 :30
(ujw 00z “149)
HYNd 2A11BU 3S40S1y

009°t7C :30}
(ujw ot “440) 243553 Ul
11198014 - YH4Nd 9s40s1y

00°0 :303
0202/6S
3 6102Z/vL NG

X9 l|euolze| asiosiy

ojudweizueuly Ip juo4

eyAnie oldenaq

eNAY

(000 :oueld ojuaweusol138y

00°009't7Z :03usweizuayod Ip oueld)
00°009' ¢ 21ewwesSoad asiosiy

auoizeaunwo)

9|esianseuy
(QUEVNEV]]
- S9UIBA ‘eisoy

6¥'S90°€T

luoizezz|jeuosiad

0z0z/6S

INd 3 6T02/vL ND
X oueld ep eisinaud

luoizezzijeuos.sad

d|esJansedy
[IUEYSEXMV]
- SQUIDA ‘eisoy

00°00¥'¥C

eAlzen3ape
auojzuajnuew

0z0z/6S

INQ @ 6T02/¥L NG
X3 oueld ep ejsinaad

eanensSape
auoizuainuew

9|esJansedy
0lUdAJIRUI
- S9UIDA ‘ejsoy

00°09¢°0%

BAIIN|OAD
Quolzuainuew

020z2/6S

NQ @ 6102/¥L NG
X3 oueld ep eisinaid

BAIIN|OAD
auojzuanuew

9|esJansedy
0lU3AJIRUI
- S9UIBA ‘ejsoy

00°00€'CT

IdD 1e osn
Ul IAI}eWIO4U] 1UDISIS
19p ojuswensape
3 BJIJIPOW ‘DU0IZN|OAD

0zoz/6S

INQ 3 6T02/¥L NG
X3 oueld ep ejsiaaad

Inedijdde
1189p auoizezzjjeuoizes
9 auoizezziauaSowo

d|esansedy
0lUdAJIDUI
- S9UIDA ‘eysoy

8TLYT'TT

0350dsIpoJd
odon |je |lew
9leued |ap auosasd Ip
9 punoqui eJ1u043|9}
ejA11e ouo3uni33e
IS IN2 ‘punogino
juawajuajenasd
BEMIER]
10B3UOD IP OIZIAIIS
un Ip auoizegoJa
pa auoizenadoud
p glAIlE

0z0z/6S

INQ @ 6T02/¥L NG
X3 oueld ep ejsinaad

Inedijdde
1139p auoizezzijeuoize.
9 auoizezziauasdowo




SQJUI9N ‘ersoy

00'706'€

SUETIATETET)
Ip BZUDINSUOD
e[|ap @ azuayadwod
3||ap 2U0IZed1}134DD
e[jap ‘azuaradwod
Ip odueliq

1}{OAUI0D |dD

00°000°6T 102
(ujw 002 “449)
HYNd 2A1l1BU 3S40S1y

T86€8°LL 110}
(ujw o “432) 243s53 Ul
111930.d - YYNd 3sJosty

6T°09T ¥ 10}
0z0z/6S
9 6T02/¥L WA
X3 l|euoizeN asiosly

ojuawejzueuyy Ip juo4

exnAme oljSenaq

0z0z/6S
N @ 6T0Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaad

b kAt T ht b At heb

QuolzewJo}

eHAIY

(00°000°6T :0ueld 0judwWeuo1S3y
00°000°Z8 :03uawelzuayod Ip oueld)
00'000°TOT @1ewwesSo.d asiosiy

9|esJansedy
[ EVNEMT]]
- SQUJI3N\ ‘ersoy

00°009'¥¢C

IdD 19p gam
auoIze21UNWOD B||3p
ojquie,||au oyoddns

0z0z/6S
NQ @ 6T0Z/¥L WA
X3 oueld ep ejsinaad

9|esiansel)
(Y NENT]
- S9UIBA ‘eisoy

0110111431 |9p lUIpENID
1 1mn1 Jad |jesianseu]
0uos elIAME 3|
ew e1Soy Ip apas e||e
ojeudasse 9 ajeuossad
|1 - |eI120S I|eURD
13p eJnd o olpisaud

0z0z/6S
N @ 6T0Z/¥L NG
X9 oueld ep eisinaud

|e1dos ijeued 19p
osn,||au ojuawejzuajod

1dD oquawejzuayod
|e eunsap

1jeuoizeu |puoj uod
ew YYNd uou 3siosi
uo0d dunsse auewn
auoizeslunwod ejje
9540S11 dNnp d4ed1pap




9|esJaAsel] auolzewuoy

1|esiansesy
0z0z/6S 1559204d INs auoIzewW.o}
S31I3/\ ‘BISOY 18'87T'C 61°969'C NQ @ 6102/¥L NG
X3 oueld ep ejsiaaad
e149}J0/EpUBWIOP 0zoz/6S
SRUI3 ‘eISOY 006'T sulyaew INQ @ 6T0Z/vL NG
1ssa204d auojzewso} | xa oueld ep eisinaid
o0zoz/6s
S21I3/\ ‘BISOY 00786°0¢ 00'v9V'T 8uip|ing wes} INQ @ 6T02/vL NG
X3 oueld ep ejsinaad
0z0z/65
SQUI9N\ ‘ersoy S[I1)fs 3os NQ @ 6102/¥L NG Sl
X3 oueld ep eisinaud | yos 3| Jad auojzew.oy
ouuriigo
Ip 0JOAE| |E UIPNYIIIE 0z0z/6S
S9UU9)\ ‘e1soy 06000°9¢€ Ip @ l|enpiAlpul Na ° 6102/¥L NG
9zualadwod X9 oueld ep eisinaud
1p oddnjins
07'SL0’S
SoLIaA B1S0 9zuaradwod wo~o~\mm
2119\ ‘e1S0Y oi1op suoizeayies | NG 610Z/vL NG
X3 oueld ep ejsinaad
oJone|
, , Ip ew?a} Ul aseq Ip 020z/65
SAUIDN ‘eIsoy 00'seLy N @ 6T0Z/¥L NG

aYd1pLINIS 9ZUIS0U0I
3||ap auoizejuswa|dwi

X3 oueld ep easinaud

auansuenads/oniunan




11ep €20z 0113n| 9 |9p Bep 19p
e1s0 ‘000° auolzesoqe[d pa Isljeue u X9 oueld e o
1oy 00°000°S ! qej@ pa Isi| 8T1°'uaa Id ep Isijeue,||s aUOIZeW 10}
eo14109ds auoizewlo4 |eisinaid euAlle eaonu
e19)40
oldnjg @
SQJUI9N ‘B1SO ! : “EPUELLIOP oluodul mwMN ._xw “N._m__um oal
RSN IS0V 00°000% ol133es0uow |1 42d sti-uaa 'd ep B B]BUI1SIP SUOIZBWIO)
elsina4d eyannie enonu
e214129ds auolzew.oy
oldnj9 @ ayd1rewJolul
) ‘ DIeWoUI IABISOdSIP €20z ol|snj 9 |3p Yo Jul
SQJI9N “elsoy 00°000°0T 8TT "U g xa oueld ep swJojeneld

e214199ds auoizew.oy

eisinaid eyanle enonu

ojuaweusois3e

SQJUI9N ‘ersoy

06°1CT’E

1D13eWIO4UI
IAI}ISOdSIP 3 13UBWINILS

0z0z/6S
INd 3 6T0Z/vL ND
X9 oueld ep eisinaud




juenol8

€20z o!I3n| 9 |3p

SQUIBA 06‘6TT'79€ 1 49d ojusWelUaLIO Ip | 8TT "U AQ X3 oueld ep
0J3U32 un |p auoizeatd [easinaad elinlle eaonu
1jeannaniisesjul
eo1qqnday [FUEYVEMT]]
ejsoy 00°000°0€9 ellop ezzeid Ui oyis /}\[¢] momNMMN\\mMn [)\[e]
B1SOV 1P |dD |3p 3pas
X3 oueld ep eisinaud
e||9p duolzeJnniisly
. o~ X T6'vLT°TL 10}
06'6TCC9€ :10} 00°000°0€9 ‘103 0202/65
(ujw 00z *142) (ujw oo “4y0) 243553 Ul 3 6102/vL NG
9A1BU 3S10S| 11398044 - 9s40S|
13]OAUI0) |dD HUNd 2A1} L] 12} d - Y4Nd [} ] Xa ijeuoizey 3si0siy elAnle oljSenaqg eUAINY
ojuawelzueuly Ip ajuo4
(06°6T 2 29€ :0ueld ojuaweusol3sy
16'PLZ°20L :03udwelzuajod 1p oueld)
18v6t°'90°'T @1ewwesSoad asiosiy
9jeaniiniiseljul @ 9jeuawinals ousawensapy
0213S14n}
e150 . 9401135 [9U OJOAE]| |3p moNo~\mm olone
1soy 00°968°¢T O1e2UBW [€ IAE[3] 13ep INQ @ 6T02/vL NG |
X3 oueld ep eisinaud | |ap o1easaw nep isijeue
19p odljjeue olpnis
awesa,||ep opuajed
9lesJansesy , 020z/6S
, 9Yd OJuUBWIIDY
OjuaAJalul 00v0T'9T INQ @ 6T02/vL NG l3ep 19ap Isijeug,|jau

- SQUIDA ‘eisoy

1P 03593U02
|9p eypuojosdde

oid icupup

I}{OAUI0D |dD

0:101}
(ujw 00z “142)
HYNd 2A1BU 9s10S1y

00°000°0€ 103
(ujw 0ot *432) 243559 Ul
11393014 - YYNd 3siosiy

0:10}
020z2/6S

3 6102/vL NG
X3 l|euoizep a3s40s1y

ojuswelzueul} 1p ajuo4

enAme oljSenaq

X3 oueld ep easinaid

0d180j0po3aw oyioddns

eHAY

(000 :oueld ojuaweusol1S8y

00‘000°0€ :03udwelzualod Ip oueld)
00‘000°0€ @ewuwesSoud asi1os1y

0lI0}eAIaSSO




oueld 0|y22aA asey 7

0zoz/6S

SIIPA 00°000°¢CT - SUI9/\ lJeA aJempdey [ INQ @ 6T0Z/vL NG
1jesedde eanjjuio4 X3 oueld ep ejsinaid
oueld 01y22aA 3sey .7 0z0z/6S
elsoy 00°000'8 - BISOY lieA asempJey INQ @ 6T02/vL NG
1jesedde eanjjuio4 X3 oueld ep ejsinaad aUOIZEaIUNWO023]9)
1P @ PRIEWIOUI
nesedde 1|3ap
ojudWeUdpowwy
SoLIaN B150 o asey} T - UeA alempuey wo~o~\mm
Q1I9\ ‘e1soy 26'659°S1 nesedde enyuloy INQ @ 6102/¥L NG
X3 oueld ep eisinaud
B}S0Y [|e30| 0z0z/6S
ejsoy 00°000°0T ojusueusspowute NQ @ 6102/¥L NG
9 IpaJJe ein}juIO} X3 oueld ep eisinaid
SIS 1]e30] 0z0z/6S
SQUIDA 00°000°0C ojuswWeusapowwe INA 3 6T02/vL NG 1IN 13ap
9 IpaJJe einjjuioy X oueld ep ejsinaud ojusweusapowwy
€150 o aJeuuad a eugdene| ooNoN\mm
\ 00'6ST'T jPuved eanyuiod NQ @ 6T0Z/vL NA
X9 oueld ep eisinaud
1SSV O[|]3UU0|0)) BIA U]
IV ol ! 0z0z/6S
, B}IS 110}BJOQE.]| 19 9P3S
elsoy 66'GSY'S Na @ 6102/¥L NG

e| aJijjaqqe 4ad ,Jom
129[0.d, duoizezzijeay

X3 oueld ep ejsiaaad




